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Zur Methode

Inhalt der Studie
Der Berichtsband stellt die Ergebnisse einer Online-Befragung zum Thema ,,Geld und Geldanlagen” von
Jugendlichen und jungen Erwachsenen zwischen 16 und 25 Jahren dar.

Untersuchungsdesign
Befragung von 1.600 Personen Uber einen disproportionalen Stichprobenansatz mit einer Gleichverteilung der
Bundeslander mit jeweils mindestens N = 100 (Ausnahme: Bremen und Saarland).

Um eine bevolkerungsreprasentative Struktur abzubilden, erfolgte eine Gewichtung der Stichprobe nach
Bundesland (Proportionalisierung), Alter und Geschlecht. Als Referenzdatei wurde der Zensus 2011 des

Statistischen Bundesamtes zugrunde gelegt.

Die Ergebnisse sind auf ganze Zahlen gerundet. Sofern es sich um eine identische Fragestellung handelt, werden
Vergleichsergebnisse aus 2016 entsprechend ausgewiesen.

Methode

Befragung Uber ein Online-Panel (Toluna)

Befragungszeitraum
Januar 2019
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Management Summary

Deutschlands junge Sparer

Jeder vierte Jugendliche in Deutschland hat monatlich mehr als 500 Euro fiir seine privaten Ausgaben zur
Verfligung (Seite 10). Die meisten haben ab einem Alter von 22 Jahren ihren eigenen regelmafligen Verdienst. Bei
unter 18 Jahrigen ist bis dahin ist die Haupteinnahmequelle das Taschengeld. Mehr als jeder zweite begleicht damit
seine privaten Ausgaben (Seite 14). Darlber hinaus stockt rund ein Viertel der Jugendlichen das Einkommen mit
einem Nebenjob auf (Seite 13).

Um sich etwas leisten zu kdnnen, legen die meisten Teenager und jungen Erwachsenen von diesem Geld einen Teil
zurlick (Seite 16). Von rund 360 Euro, die den unter 25-Jahrigen monatlich durchschnittlich zur Verfligung stehen
(Seite 11), wird ein Drittel auf die hohe Kante gelegt. Teenager bis 18 Jahre verfliigen Gber das wenigste Geld, haben
aber mit 34 Prozent etwa die gleiche Sparquote wie altere Jugendliche (Seite 18).

Sparen ohne Risiko

Jedem zweiten Jugendlichen geht es beim Sparen darum, sich ein finanzielles Polster anzulegen. Ein konkretes
Sparziel hat dagegen nur knapp jeder vierte der unter 25-Jahrigen (Seite 61). Dabei setzen die Jugendlichen auf
bewadhrte festverzinsliche Anlagen. Neben dem Girokonto ist das Spar- bzw. Festgeldkonto (iber alle Altersgruppen
hinweg die beliebteste Anlageform (Seite 21). Zu anderen Anlagemoglichkeiten haben sie dagegen kaum einen
Zugang. Nur knapp jeder zehnte unter 25-Jahrige ist im Besitz eines Wertpapierdepots (Seite 20). Ein Viertel der
jungen Deutschen kdnnte sich jedoch vorstellen, zukinftig in Aktien und Co. zu investieren (Seite 23).
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Management Summary

Mit Social-Media auf dem Laufenden bleiben

Wenn Jugendliche wissen wollen, was in der Welt und auch in ihrem direkten Umfeld passiert, informieren sie sich
hauptsachlich im Internet (Seite 29). Dabei ist das Videoportal YouTube die beliebteste Online-Informationsquelle.
Aber auch Social-Media-Plattformen wie Instagram und Facebook sowie die Internetseiten von Zeitungen,
Zeitschriften oder Magazinen werden von etwa jedem zweiten unter 25-Jahrigen, der sich online informieren
mochte, gerne genutzt (Seite 31). Weiterbildung in puncto Finanzen erfolgt dagegen hauptsachlich offline tber
klassische Medien, wie Zeitungen, Zeitschriften oder Fernsehen (Seite 55).

Wenn es ums Geld geht, gerne klassisch

Eher konservativ sind die jungen Erwachsenen auch bei Informationen zu Bankprodukten und
Geldanlagemoglichkeiten. In erster Linie werden diese Themen in der Familie besprochen. Fur rund 30 Prozent der
Teens und Twens ist darliber hinaus die Bankfiliale die erste Anlaufstelle, um sich Gber Bankprodukte oder
Geldanlagemoglichkeiten zu informieren. Mit Ausnahme von YouTube sind Facebook, Twitter & Co. in diesem
Umfeld dagegen kaum relevant (Seite 34), wobei das Videoportal vor allem fiir mannliche Jugendliche als
Informationsmedium fir Bankprodukte oder Geldanlagemoglichkeiten in Frage kommt (Seite 35).
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Management Summary

Wirtschafts- und Finanzwissen mangelhaft

Bei den Themen Wirtschaft und Finanzen zeigen die deutschen Jugendlichen groRRe Wissensllicken. Jeder Sechste
wirde sich selbst fir sein Wissen um wirtschaftliche Zusammenhange die Note mangelhaft oder ungeniigend
geben (Seite 37). Mit einem Notendurchschnitt von 3,3 fallt das Finanzwissen der jungen Deutschen sogar noch
etwas schlechter aus (Seite 40). Kreditkarte, Zinsen und Girokonto sind zwar gangige Finanzbegriffe, die etwa neun
von zehn unter 25-Jahrige erklaren kdnnten. Bei spezielleren Dingen, wie z.B. Dispo oder DAX sind dagegen
deutliche Defizite in puncto Finanzwissen erkennbar (Seite 43). Besonders schlecht kennen sich Hauptschiler in der
Finanzwelt aus. Aber auch die jungen Abiturienten kdnnen mit Begriffen wie Anleihe, Fonds oder ETF kaum etwas
anfangen (Seite 44).

Finanzwissen als Schulfach

Zusammenhange und Fakten zu den Themen Wirtschaft und Finanzen werden auch an Deutschlands Schulen
offensichtlich nicht hinreichend vermittelt. 40 Prozent der Jugendlichen geben den Schulen dafir die Note
mangelhaft oder ungeniigend (Seite 46). Fast alle unter 25-Jahrigen wirden es begriifen, wenn es ein Fach
,Finanzwissen” an Deutschlands Schulen gabe. Jeder zweite wiirde es sich sogar als Pflichtfach wiinschen (Seite 50).
Und mehr als acht von zehn Jugendlichen waren auch bereit, dieses Fach zu belegen (Seite 53).
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Management Summary

Uber Geld spricht man nicht

Das Thema Finanzen gehort nicht zu den Lieblingsthemen der Teens und Twens und wird im Gesprach mit Freunden
haufig vermieden. Viel lieber tauschen sie sich tGber Urlaub, Schule und Beruf, Mode oder Sport aus. Selbst das
Thema Sex und Beziehungen wird ofter angesprochen. Lediglich Krankheiten und Promi-Klatsch & Tratsch sind als
Gesprachsthema bei den unter 25-Jahrigen noch unliebsamer als Finanzen (Seite 68).

Finanzen immer im Blick

Um den finanziellen Uberblick nicht zu verlieren, schreiben sich etwa 40 Prozent der Jugendlichen ihre Ein- und
Ausgaben auf (Seite 64). Eine Finanz-App nutzt dafir etwa ein Drittel der jungen Bankkunden. Das sind vor allem
die Jugendlichen, die sich besonders gut mit dem Thema Finanzen auskennen (Seite 66). Knapp jeder Vierte
Uberlasst die Verwaltung seiner Finanzen auch gerne seiner Bank (Seite 64).

Bankgeschafte online, offline und mobil

Um ihre Geldanlagen kiimmern sich die meisten Jugendlichen am liebsten selbst. Sechs von zehn verzichten
darliber hinaus auf einen Bankberater (Seite 92). Trotzdem erledigen mehr als 40 Prozent der jungen Bankkunden
ihre Bankgeschafte gerne auch personlich in der Filiale. Ebenso groR ist der Anteil derer, die Online-Banking per PC
oder Laptop bevorzugen. Jeder Dritte nutzt dafiir auch sein Smartphone oder Tablet (Seite 81). Etwa neun von zehn
dieser Mobile-Banking-Kunden haben hierzu eine oder auch mehrere Apps installiert (Seite 84).
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Management Summary

Bei diesen Apps kommt es vor allem darauf an, Uberweisungen zu titigen und den Kontostand (iberpriifen zu
kdnnen. Zur Kommunikation mit der Bank, bspw. per Text- oder Video-Chat oder dem Handel mit Wertpapieren
sind sie dagegen kaum relevant (Seite 87).

Bezahlen online und offline

Knapp jeder zweite unter 25-Jahrige geht davon aus, dass Bargeld in zehn Jahren weitestgehend abgeschafft sein
wird (Seite 92). Trotzdem werden Einkdufe im Ladengeschaft am liebsten bar bezahlt (Seite 74). Und auch in
Zukunft wird Bargeld fir junge Deutsche die bevorzugte Bezahlmethode fiir Einkdaufe im stationdaren Handel sein
(Seite 77). Eher wenig aufgeschlossen sind Deutschlands Jugendliche gegeniiber neuen mobilen oder kontaktlosen
Bezahlmethoden. Die Moglichkeit des kontaktlosen Bezahlens mit der girocard wird aktuell von etwa jedem siebten
genutzt (Seite 74) und wird auch in Zukunft kaum an Attraktivitat gewinnen (Seite 77). Einkdufe im Internet werden
dagegen am hiufigsten iber den Bezahldienstleister PayPal bezahlt (Seite 72). Uber ein PayPal-Konto verfiigt mehr
als jeder zweite deutsche Jugendliche in Deutschland (Seite 26).
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Jeder vierte Jugendliche in Deutschland hat monatlich mehr als 500 Euro fir
seine privaten Ausgaben zur Verfligung.

Unter 25 25 bis 50 bis 100 bis 200 bis 300 bis 400 bis 500 bis 600 bis 800 bis 1.000 Euro Weil nicht /
Euro unter unter unter unter unter unter unter unter unter und mehr Keine
50 Euro 100 Euro 200 Euro 300 Euro 400 Euro 500 Euro 600 Euro 800 Euro  1.000 Euro Angabe
2016
4% 9% 16% 16% 11% 11% 9% 6% 6% 4% 6% 4%

Frage 1: Wieviel Geld steht Dir persénlich monatlich fiir Deine eigenen privaten Ausgaben zur Verfliigung?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Das monatlich zur Verfligung stehende Geld steigt deutlich mit dem Alter der
Jugendlichen.

362 € 393 €
328 €
+8,7% -9,2%
Gesamt Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre
2016
319 € 345 € 291 € 160 € 335 € 406 €

Frage 1: Wieviel Geld steht Dir persénlich monatlich fiir Deine eigenen privaten Ausgaben zur Verfliigung?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Eigene Berechnung: Durchschnitt)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Bundeslandvergleich: Geld fiir private Ausgaben

Im bundesweiten

Geld fiir private Ausgaben (in €) 2019 2016

Bremen | 445 | 368 Vergleich verfiigen
Jugendliche in
Baden-Wirttemberg | 401 | 281 &
Bremen und Baden-
Rheinland-Pfalz | 397 | 352 Wiirttemberg mit
Hamburg | 381 | 382 mehr als 400 Euro
Brandenburg | 378 | 292 im Mo.nat Uber das
meiste Geld.
Nordrhein-Westfalen | 376 | 285
Hessen | 368 | 321
Sachsen | 367 | 313
Berlin | 359 | 343
Thiiringen | 354 | 356
Schleswig-Holstein | 343 | 318
Saarland | 338 | 359 |:| Unter 330 Euro
Niedersachsen | 329 | 331 I:‘ 330 bis unter 350 Euro
Mecklenburg-Vorpommern | 327 | 280
I:‘ 350 bis unter 400 Euro
Bayern | 322 | 361
Sachsen-Anhalt | 303 | 334 D 400 Euro und mehr

Frage 1: Wieviel Geld steht Dir persénlich monatlich fiir Deine eigenen privaten Ausgaben zur Verfliigung?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Eigene Berechnung: Durchschnitt)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Jugendliche Deutsche beziehen das meiste Geld aus einem eigenen
regelmaliigen Verdienst. -
2016

Eigener regelmaRiger Verdienst (feste Anstellung, Ausbildung) 40%
Taschengeld 44%
Eigener unregelmaRiger Verdienst (Nebenjob) 39%
Geldgeschenke (z.B. Weihnachten, Geburtstag) 27%
Staatliche Zuschiisse (z.B. BAf6G) 15%
Unterhalt, Kindergeld,
Sonstige Geldquellen 3% Unterstiitzung der Eltern 3%

Frage 2: Woher beziehst Du das Geld, was sind Deine Haupteinnahmequellen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Mehr als jeder zweite unter 18-Jahrige bekommt Taschengeld. Ab einem Alter von
22 Jahren haben die meisten Jugendlichen ihren eigenen Verdienst.

Alt :
- c8% ersgruppen
(]

W 16 bis 18 Jahre

43% 39% 19 bis 21 Jahre
32% 31% 6% . . M 22 bis 25 Jahre
24% . "% 2% 1% 19% 21%
i 11%
_ i =
—_— [ |

Eigener regelmaRiger Taschengeld Eigener unregelmaRiger Geldgeschenke Staatliche Zuschiisse Sonstige Geldquellen
Verdienst (feste Verdienst (Nebenjob) (z.B. Weihnachten, (z.B. BAfoG)
Anstellung, Ausbildung) Geburtstag)

Frage 2: Woher beziehst Du das Geld, was sind Deine Haupteinnahmequellen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

In den ostdeutschen Bundeslandern beziehen die Jugendlichen ihr Einkommen
vergleichsweise haufig Gber staatliche Zuschisse.

Bundesland*

SNSRI ER R 1300 41%  42%  49%  40%  32%  54%  41%  A7%  46% A%  34%  45%  44%  52%  43%  43%
(feste Anstellu ildung)

33% 40% 37% 33% 32% 29% 32% 36% 35% 32% 36% 33% 39% 29% 33% 30% 30%
27% 31% 26% 26% 35% 33% 25% 30% 28% 22% 23% 32% 22% 22% 21% 14% 19%
27% 27% 21% 32% 16% 29% 28% 31% 22% 25% 13% 22% 30% 27% 29% 27% 24%
18% 16% 18% 13% 22% 26% 9% 19% 14% 13% 14% [ 23% 25% 27% ] 12% [ 27% ] 22%
3% 4% 3% 4% 6% 1% 3% 2% 4% 2% 1% 3% 3% 1% 4% 1% 7%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg / B mind. 5 Prozentpunkte (ber dem Gesamtwert
BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)

W mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 2: Woher beziehst Du das Geld, was sind Deine Haupteinnahmequellen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Jedem dritten unter 25-Jahrigen bleibt in einem durchschnittlichen Monat
weniger als 30 Euro zum Sparen.

Durchschnitt: 121 Euro
I—( 34% _l

Gar nichts ~ Unter 10 10 bis 20 bis 30 bis 50 bis 100 bis 200 bis 300 bis 400 bis 500 Euro :WeiR nicht /
Euro unter unter unter unter unter unter unter unter und mehr i Keine
20 Euro 30 Euro 50 Euro 100 Euro 200 Euro 300 Euro 400 Euro 500 Euro : Angabe

10% 7% 12% 8% 13% 16% 13% 8% 5% 2% 3% 4%

Frage 3: Wieviel von Deinem Geld kannst Du in einem durchschnittlichen Monat zuriicklegen bzw. bleibt Dir zum Sparen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

16- bis 18-Jahrige haben monatlich etwa 40 Euro weniger zum Sparen zur
Verfligung als der Durchschnitt.

121 € 138 €
102 €
+14,0% -15,7%
Gesamt Maénnlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre
2016
106 € 120 € 92 € 57 € 102 € 140 €

Frage 3: Wieviel von Deinem Geld kannst Du in einem durchschnittlichen Monat zuriicklegen bzw. bleibt Dir zum Sparen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Eigene Berechnung: Durchschnitt)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Teenager bis 18 Jahre verfligen Uber das wenigste Geld, haben aber mit
25 Prozent die gleiche Sparquote wie altere Jugendliche.

65%
67%
69%

- e

359

Total Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre

n Konsumbetrag = -

€  Sparbetrag

Frage 1: Wieviel Geld steht Dir personlich monatlich fiir Deine eigenen privaten Ausgaben zur Verfugung?
Frage 3: Wieviel von Deinem Geld kannst Du in einem durchschnittlichen Monat zuriicklegen bzw. bleibt Dir zum Sparen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Eigene Berechnung: Durchschnitt)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Die sparsamsten Jugendlichen leben in Bayern, im Saarland und in Baden-
Wirttemberg. Sie legen monatlich etwa 38 Prozent ihres Geldes zurtick.

Sparanteil

Bayern 38% Schleswig-Holstein 33%

Saarland 38% Sachsen 31%
Baden-Wirttemberg 38% Nordrhein-Westfalen 31%
Bremen 35% Berlin 30%
Brandenburg 33% Niedersachsen 30%
Thiiringen 33% Sachsen-Anhalt 30%
Rheinland-Pfalz 33% Hessen 29%
Hamburg 33% Mecklenburg-Vorpommern 25%

Gesamt 33%

Frage 1: Wieviel Geld steht Dir personlich monatlich fiir Deine eigenen privaten Ausgaben zur Verfugung?
Frage 3: Wieviel von Deinem Geld kannst Du in einem durchschnittlichen Monat zuriicklegen bzw. bleibt Dir zum Sparen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Eigene Berechnung: Durchschnitt)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Knapp jeder zehnte unter 25-Jahrige ist im Besitz eines Wertpapierdepots.

2016

Girokonto 81%
Sparkonto / Festgeldkonto 52%
Bausparvertrag 22%
Tagesgeldkonto 17%
Lebensversicherung 11%
Private Rentenversicherung (z.B. Riester) 11%
. Wertpapierdepot 8%
Kryptowahrungen Taschengeldkonto, (*)
PayPal
Sonstige 1%
............................................................. Garkeme »
WeiR ich nicht 3%

* 2016 nicht abgefragt

Frage 4a: Welche Konten bzw. Geldanlagen besitzt Du?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Neben dem Girokonto ist das Spar- bzw. Festgeldkonto Gber alle Altersgruppen
hinweg die beliebteste Anlageform.

Altersgruppen:
77%
° W 16 bis 18 Jahre
65%
55% 19 bis 21 Jahre
40% 44% 44% M 22 bis 25 Jahre
ZOAa 0
11% 1% 10/ 11% 14% o Q9
. 7% 7%. 6% 0% 5o 6% 7% 9% 9% 7% 7%
(o]
- H e m2l =
Girokonto Sparkonto / Bausparvertrag Tagesgeldkonto  Lebensversicherung Private

Wertpapierdepot Kryptowahrungen
Festgeldkonto

Rentenversicherung
(z.B. Riester)

Frage 4a: Welche Konten bzw. Geldanlagen besitzt Du?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,,Gar keine”

, »WeiB ich nicht”)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Wertpapierdepots und Kryptowahrungen sind als Anlageform eher fir
mannliche Jugendliche interessant.

Geschlecht:
72%
63% B Mannlich
Weiblich
46%
39%
17%  15%
0 13% 10% 12% 10% gy 13% 11%
6% ’ 4%

Girokonto Sparkonto / Bausparvertrag Tagesgeldkonto  Lebensversicherung Private Wertpapierdepot  Kryptowahrungen

Festgeldkonto Rentenversicherung

(z.B. Riester)

Frage 4a: Welche Konten bzw. Geldanlagen besitzt Du?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,,Gar keine”, ,,WeiR ich nicht)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Ein Viertel der jungen Deutschen kdnnte sich vorstellen, zukinftig in Aktien
und Co. zu investieren.

Sparkonto / Festgeldkonto 26%
-Wertpapiere, zum Beispiel Aktien, Fonds oder ETFs 25%

Girokonto 22%
Bausparvertrag 22%
Private Rentenversicherung (z.B. Riester)
Lebensversicherung
Kryptowahrungen

Tagesgeldkonto 11%

Sonstige Immobilien,

................................................................................................... Gold

Gar keine

Weil ich nicht 14%

Frage 4b: Und in welche Geldanlagen oder Konten kénntest Du Dir vorstellen, zukinftig zu investieren?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Wertpapiere und Kryptowahrungen sind fliir mannliche Jugendliche die

Anlageformen der Zukunft.

30% 31%
22% I 20% 22%  22%
Sparkonto / Wertpapiere, zum Girokonto
Festgeldkonto Beispiel Aktien,
Fonds oder
ETFs

Frage 4b: Und in welche Geldanlagen oder Konten kénntest Du Dir vorstellen, zukinftig zu investieren?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,,Gar keine”, ,,WeiR ich nicht)

24%
19%

Bausparvertrag

Geschlecht:
B Mannlich

Weiblich

25% 25%
22%
17% 17%
)
10% 12%
e .
Private Lebensversicherung | Kryptowdhrungen Tagesgeldkonto

Rentenversicherung
(z.B. Riester)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Jugendliche aus dem Saarland wirden ihr Geld auch zuklinftig vergleichsweise
konservativ in klassische Sparprodukte oder einen Bausparvertrag investieren.

Sp 26% 29% 24% 32% 26% 28% 25% 24% 25% 23% 30% 21% 33% 23% 25%

Wertpapiere, zum Beispiel Aktien, Fonds oder ETFs 25% 31% 20% 28% 24% 22% 26% 22% 30% 25% 28% 15% 29% 32% 24% 32% 24%
24% 14%

2% 9% 3%  24% 17%  19%  23%  26%  25%  26%  18%  18%  21%  23%  21%
2% 27%  16%  27%  19%  17%  26%  26%  23%  23% 14%  16% 17%  23%  16%  15%
21%  23%  21%  18%  20%  22%  24%  21%  27%  20% 9%  15%  17%  24% 21%  17%  11%
19%  22% 18%  20%  15%  18%  16%  24%  22%  17%  18%  22%  20%  21%  18%  22%  14%
15%  15%  17%  16%  21%  16%  16%  14%  10%  18%  17%  11%  11%  18% 10% 9%  17%
1% 7% 13% 12% 8%  10% 11% 13% 12% 11% 7%  18%  13%  10% 12% 5% 8%
1% 2% 0% 0% 0% 1% 4% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 1% 1% 0% 4%
7% 8% 7% 6% 7% 4% 4%  14% 4% 8%  10% 8%  11%  12% 9%  10%  11%

WeiR ich nicht [y 15% 17% 20% 10% 17% 15% 5% 9% 10% 10% 17% 15% 9% 14% 18% 15%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg / B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert

BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)
W mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 4b: Und in welche Geldanlagen oder Konten kénntest Du Dir vorstellen, zukinftig zu investieren?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Die finanzielle Situation der Jugendlichen

Mehr als jeder zweite deutsche Jugendliche hat ein PayPal-Konto.

. PayPal

Offentlich-rechtliches oder genossenschaftliches
Geldinstitut (Sparkasse, Volksbank)

Amazon (Pay, Visa)

GroRbank (Deutsche Bank, Commerzbank,
Postbank, HypoVereinsbank)

Direktbank (z. B. ING-DiBa, comdirect, DKB,
consorsbank, N26)

Fintech (z.B. Deposit Solutions/Zinspilot, eToro)

Nichts davon

Keine Angabe

Frage 5: Bei welcher oder welchen der folgenden Institutionen bist Du Kunde, egal ob Du dort ein Girokonto, Wertpapiere, Sparprodukte, Finanzierungen oder Sonstiges hast?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

% comdirect




Die finanzielle Situation der Jugendlichen

PayPal wird eher von dlteren Jugendlichen genutzt.

Altersgruppen:
65% B 16 bis 18 Jahre
(o]
60% c3% 19 bis 21 Jahre
(o]
44% 43% M 22 bis 25 Jahre
° 41%
31% 32%
28% 25%
21%  21% 0
13% 16%
9% o
[ 1] —
PayPal Offentlich-rechtliches oder Amazon (Pay, Visa) GroBbank (Deutsche Bank, Direktbank (z. B. ING-DiBa, Fintech (z.B. Deposit
genossenschaftliches Commerzbank, comdirect, DKB, Solutions/Zinspilot, eToro)
Geldinstitut (Sparkasse, Postbank, consorsbank, N26)
Volksbank) HypoVereinsbank)

Frage 5: Bei welcher oder welchen der folgenden Institutionen bist Du Kunde, egal ob Du dort ein Girokonto, Wertpapiere, Sparprodukte, Finanzierungen oder Sonstiges hast?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,Nichts davon”, ,Keine Angabe“)
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

Deutsche unter 25 Jahren suchen ihre Informationen vor allem im Internet.

2016

' Flr mich ist das Internet der beste Weg, um Neues zu erfahren. 75%
Ich tausche mich mit meinen Freunden aus. 61%

Ich informiere mich tber die sozialen Medien (z.B. Instagram, Facebook etc.) (*)
Die meisten Informationen bekomme ich nebenbei mit. 38%

Meine Familie halt mich Gber alles Wichtige auf dem Laufenden. 29%

Ich schaue mir gezielt Sendungen zu bestimmten Themen im Fernsehen an. 30%

Ich lese in Zeitungen und Zeitschriften. 37%

Meine Lehrer, Ausbilder, Dozenten vermitteln mir viele Dinge, die wichtig sind. 20%
Sonstiges 1%

* 2016 nicht abgefragt

Frage 6a: Wenn es darum geht, ganz allgemein zu erfahren, was in der Welt und in Deinem direkten Umfeld los ist, wie haltst Du Dich da auf dem neuesten Stand? Denke dabei nicht nur an
Nachrichten-Themen, sondern auch an Trends und Dinge, die Dich gerade interessieren.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

Weibliche Jugendliche nutzen tendenziell mehr Informationsquellen als
mannliche.

. . . (Noch) kein . !
Total Mannlich | Weiblich i I e el e Schulab- Mltt!ere (Fth ) Studium
Jahre Jahre Jahre cchluss Reife Abitur

Fir mich ist das Internet der beste Weg, um 60 % 54% 65% 62% 56% 60% 53% 55% 68% 70% 62%
Neues zu erfahren.

| sc chm nen Freunden 51% 45% 58% 48% 52% 52% 43% 41% 66% 65% 46%

Ich informiere mich Gber die sozialen Medien

e o e 42% 35% 49% 45% 40% 41% 35% 47% 51% 53% 44%

Di€ meisten Informationen ::gs&:er;f: 36% 35% 37% 39% 36% 33% 34% 29% 40% 41% 28%
GRS S T o= a'('jfmva';S:;gnzz:f 30% 21% 39% 29% 29% 30% 29% 27% 27% 32% 31%
be'silh r:;htaeieTrgmg::if ?:::Sgg;”;” 27% 25% 29% 19% 30% 31% 27% 25% 22% 30% 29%

Ich lese in Zeitungen und Zeitschriften. [EPEEH 25% 25% 24% 23% 27% 24% 6% 34% 26% 25%

Meine Lehrer, Ausbilder, Dozenten vermitteln mir 25 % 23% 26% 349 27% 17% 27% 1% 17% 26% 16%

viele Dinge, die wi ind.
W mind. 5 Prozentpunkte tber dem Gesamtwert
B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 6a: Wenn es darum geht, ganz allgemein zu erfahren, was in der Welt und in Deinem direkten Umfeld los ist, wie haltst Du Dich da auf dem neuesten Stand? Denke dabei nicht nur an
Nachrichten-Themen, sondern auch an Trends und Dinge, die Dich gerade interessieren.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: , Sonstiges*)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

YouTube ist fur die deutsche Jugend der beliebteste Kanal, um sich online tUber
Themen und Trends zu informieren.

. YouTube

Instagram

Internetseiten von Zeitungen, Zeitschriften oder Magazinen
Facebook

Onlinelexika, wie z.B. Wikipedia

Twitter

Snapchat

Blogs

Weitere Social Media-Kanile

Spezielle Apps
Google, WhatsApp

Podcasts

Sonstiges

Frage 6b: Wenn Du Dich im Internet/uber soziale Medien iber Themen und Trends informierst, die dich interessieren: Welche Quellen nutzt Du am liebsten?
Basis: Befragten, die sich im Internet oder iber soziale Medien informieren, N = 1.025 (Mehrfachnennung)
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

Facebook wird als Informationskanal vorwiegend von Alteren genutzt.

Altersgruppen:

MW 16 bis 18 Jahre

81%

70% 679, 19 bis 21 Jahre
56% 8% . 53% W 22 bis 25 Jahre

49% 47% 47%

41% 41%
31% 31% 32%
24%
19% 20% 21% 20% 18%
16% % %
YouTube Instagram Internetseiten Facebook Onlinelexika, wie Twitter Snapchat Blogs Weitere Social ~ Spezielle Apps Podcasts
von Zeitungen, 2.B. Wikipedia Media-Kanale
Zeitschriften
oder
Magazinen

Frage 6b: Wenn Du Dich im Internet/uber soziale Medien iber Themen und Trends informierst, die dich interessieren: Welche Quellen nutzt Du am liebsten?
Basis: Befragten, die sich im Internet oder Uiber soziale Medien informieren, N = 1.025 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: , Sonstiges)

comdirect




Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

Internetseiten von Zeitschriften, Zeitungen oder Magazinen werden als
Informationsquellen vorwiegend in Baden-Wiirttemberg genutzt.

Bundesland*

"

YouTube [Py 71% 69% 82% 74% 66% 71% 76% 74% 72% 72% 73% 68% 69% 80% 69% 68%
Instagram {04 63% 61% 54% 69% 44% 39% 53% 51% 48% 48% 61% 52% 47% 59% 52% 44%

Internetseiten von Zeitungen, Zeitschriften
oder Magazinen

EEI S 40%  37% 41%  44%  39%  36%  34%  4A7%  29%  42% @ 45%  40% @ 45% 53% 56%  45%  63%

Onlinelexika, wie z.B. Wikipedia 29% 28% 24% 34% 38% 28% 30% 33% 29% 28% 34% 29% 23% 20% 28% 28% 29%
Twitter [EPIGZS 15%  26% 12% 16%  27% 16%  20%  32% 11%  27% 18%  23% 11% 19% 12% 14%

Snapchat 20% 23% 34% 17% 26% 22% 22% 26% 25% 8% 35% 17% 17% 14% 21% 17% 17%

48% 51% 43% 45% 36% 45% 46% 50% 61% 47% 46% 39% 43% 46% 38% 42% 51%

BN 14% 22% 14% 12% 13% 14% 9% 11% 19% 13% 25% 17% 19% 17% 10% 6% 13%
Weitere Social Media-Kandle [EMEF) 13% 21% 10% 13% 7% 11% 19% 18% 15% 11% 16% 15% 8% 23% 7% 8%
Spezielle Apps &V 9% 9% 12% 22% 8% 16% 18% 14% 6% 21% 13% 13% 14% 14% 3% 17%

Podcasts 11% 11% 13% 11% 19% 6% 12% 13% 9% 14% 12% 13% 16% 10% 11% 9% 9%
(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg / B mind. 5 Prozentpunkte iiber dem Gesamtwert

BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)
B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 6b: Wenn Du Dich im Internet/iiber soziale Medien tiber Themen und Trends informierst, die dich interessieren: Welche Quellen nutzt Du am liebsten?
Basis: Befragten, die sich im Internet oder (iber soziale Medien informieren, N = 1.025 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,Sonstiges*)
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen

informieren

Wenn es um Bankprodukte geht, informieren sich deutsche Jugendliche am
liebsten in der Familie oder aber persdnlich in ihrer Bankfiliale.

In der Familie
Personlich in der Bankfiliale

Webseiten von Banken

Bei Freunden und Bekannten

Finanzportale im Internet (z.B. finanztip.de)
YouTube

Medien (Zeitungen, Zeitschriften TV, Radio)
Vergleichsportale (z.B. check24)

Blogs

Facebook

Instagram

Spezielle Apps

Twitter

Podcasts

Sonstiges

Ich informiere mich nicht zu diesem Thema

31%
29%
25%
25%
21%
20%
17%
15%
14%
-i Knapp neun von zehn
2 Jugendlichen informieren sich
% tber Bankprodukte und
4;% Geldanlagemaoglichkeiten.
0
1%
15%

Frage 7: Und wo informierst Du Dich speziell tiber Bankprodukte oder Geldanlagemdglichkeiten?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

39%
42%
35%
28%
27%
7%
20%
*)
*)
6%
*)
*)
3%
*)
2%
14%

* 2016 nicht abgefragt

85%
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Wie sich Jugendliche uber Geldanlagen
informieren

YouTube ist eher fir mannliche Jugendliche ein Informationsmedium fir
Bankprodukte oder Geldanlagemaoglichkeiten.

Total Mannlich Weiblich Volks-/ Mittel-/ (Fach-) Nicht mehr in
- EIBIC Hauptschule Realschule Gymnasium der Schule

In der Familie 31% 20% 42% 20% 23% 33% 33%
Personlich in der Bankfiliale 29% 23% 36% 20% 24% 25% 35%
Webseiten von Banken 25% 26% 25% 18% 23% 26% 28%
Bei Freunden und Bekannten 25% 20% 31% 20% 18% 22% 31%
Finanzportale im Internet (z.B. finanztip.de) 21% 24% 18% 13% 23% 21% 23%
YouTube 20% 13% 22% 30% 24% 13%
Medien (Zeitungen, Zeitschriften TV, Radio) 17% 17% 18% 28% 16% 20% 15%
Vergleichsportale (z.B. check24) 15% 14% 17% 17% 13% 14% 17%
Blogs 14% 19% 8% 13% 17% 15% 12%
Facebook 10% 14% 6% 17% 18% 9% 7%
Instagram 9% 10% 7% 15% 14% 10% 5%
Spezielle Apps 6% 9% 4% 16% 9% 6% 4%
Twitter 5% 8% 2% 8% 7% 7% 3%
Podcasts 4% 5% 2% 6% 7% 3% 3%
Sonstiges 1% 0% 1% 0% 0% 0% 1%
Ich informiere mich nicht zu diesem Thema 15% 13% 17% 17% 14% 12% 15%
B mind. 5 Prozentpunkte iber dem Gesamtwert

Frage 7: Und wo informierst Du Dich speziell tiber Bankprodukte oder Geldanlagemdglichkeiten?

Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung) [l mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Jeder sechste Jugendliche gibt sich fur sein Wirtschaftswissen die Note
mangelhaft oder ungenugend.

Notendurchschnitt: 3,1

I—{ 316% —|

1 =Sehr gut 2 =Gut 3 = Befriedigend 4 = Ausreichend 5 = Mangelhaft 6 = Ungeniigend

Frage 8a: Wie gut kennst Du Dich mit wirtschaftlichen Zusammenhangen aus? Bitte gebe Dir fiir Dein Wirtschaftswissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

. comdirect




Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Junge Manner geben sich fur ihren Kenntnisstand lGber wirtschaftliche
Zusammenhange deutlich bessere Noten als Frauen.

Notendurchschnitt: 3,1

3,1 2,9 34

Gesamt Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre

Frage 8a: Wie gut kennst Du Dich mit wirtschaftlichen Zusammenhangen aus? Bitte gebe Dir fiir Dein Wirtschaftswissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Am besten kennen sich Jugendliche aus Baden-Wirttemberg mit
wirtschaftlichen Themen aus.

Wirtschaftswissen (Notendurchschnitt)

I Baden-Wirttemberg 2,8 Rheinland-Pfalz 3,2
Saarland 2,9 Bayern 3,2

Nordrhein-Westfalen 3,0 Berlin 3,2
Mecklenburg-Vorpommern 3,0 Sachsen 3,2

Hamburg 3,1 Schleswig-Holstein 3,3

Bremen 3,1 Hessen 3,4

Brandenburg 3,1 Sachsen-Anhalt 3,4

Thiringen 3,1 Niedersachsen 3,5

Total 3,1

Frage 8a: Wie gut kennst Du Dich mit wirtschaftlichen Zusammenhdngen aus? Bitte gebe Dir fir Dein Wirtschaftswissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

In puncto Finanzwissen gibt sich fast jeder flinfte Jugendliche die Note
mangelhaft oder ungenugend.

Notendurchschnitt: 3,3

I—{ >18% —|

1 =Sehr gut 2 =Gut 3 = Befriedigend 4 = Ausreichend 5 = Mangelhaft 6 = Ungenligend

2016

5% 19% 30% 25% 19% 3%

Frage 8b: Wie gut weillt Du Gber das Thema Bankprodukte und Geldanlage Bescheid? Bitte gebe Dir fiir Dein Finanzwissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Junge Manner attestieren sich ein deutlich besseres Finanzwissen als Frauen.

Notendurchschnitt: 3,3

3,6
3,3 31
Gesamt Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
» Jahre Jahre Jahre
3,4 3,1 3,8 3,7 3,3 3,3

Frage 8b: Wie gut weillt Du Gber das Thema Bankprodukte und Geldanlage Bescheid? Bitte gebe Dir fiir Dein Finanzwissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung

finden

In Niedersachsen wissen die Jugendlichen am wenigsten liber Finanzthemen

Bescheid.

Finanzwissen (Notendurchschnitt)

Baden-Wiirttemberg 3,0 Hessen 3,4
Saarland 3,0 Rheinland-Pfalz 3,4

Thiringen 3,1 Bremen 3,5
Nordrhein-Westfalen 3,2 Bayern 3,5
Mecklenburg-Vorpommern 3,2 Berlin 3,5
Brandenburg 3,3 Schleswig-Holstein 3,6

Sachsen 3,3 Sachsen-Anhalt 3,6

Hamburg 3,4 Niedersachsen 3,7

Total 3,3

Frage 8b: Wie gut weillt Du Gber das Thema Bankprodukte und Geldanlage Bescheid? Bitte gebe Dir fiir Dein Finanzwissen selbst eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)

42
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Kreditkarte, Zinsen und Girokonto sind die gangigsten Finanzbegriffe, die etwa
neun von zehn unter 25-Jahrige erklaren kénnten.

10% 13% 15%

24%
32% 35% 1%

49% 49% 52% 53% 55% 56% 57%

Kreditkarte ~ Zinsen Girok(@ Aktie Leasing Inflation Sparplan  Tagesgeld Dispo Liquiditat DAX Anleihe Rendite Fonds ETF

M Ja Nein

2016 (Ja) * 2016 nicht abgefragt

94% 94% 91% 81% (*) (*) 54% 55% 59% *) 57% 43% 43% 44% 8%

Frage 9: Kénntest Du Deinem Freund / Deiner Freundin die folgenden Begriffe erklaren?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Skala: Ja / Nein)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung

finden

Hauptschiler kennen sich eher schlecht in der Finanzwelt aus.

| Geschlecht |  Ater |
. . ) Noch) kein
Jahre Jahre Jahre
schluss

90% 89% 91% 90% 90% 90% 87%
87% 84% 90% 86% 86% 88% 82%
85% 83% 87% 75% 87% 89% 79%
76% 79% 72% 76% 79% 73% 72%
68% 66% 69% 59% 70% 72% 65%
65% 64% 66% 62% 68% 65% 58%
59% 62% 55% 54% 59% 62% 60%
51% 54% 47% 43% 51% 55% 52%
51% 52% 50% 36% 46% 64% 50%
48% 50% 46% 30% 53% 56% 41%
47% 55% 39% 43% 48% 48% 47%
45% 52% 39% 41% 45% 49% 48%
44% 53% 35% 35% 43% 50% 43%
43% 46% 40% 43% 2% 45% 43%

13% 18% 8% 11% 15% 13% 17%

* Ohne ,Keine Angabe”

IS

4

Volks-/

Hauptschule

“
84%

Mittlere
Reife

(Fach-) .

99% 93% 90%

79% 92% 95% 88%
75% 93% 92% 93%
44% 85% 85% 75%
49% 80% 72% 66%
15% 63% 86% 66%
51% 59% 53% 69%
50% 55% 41% 67%
55% 60% 48% 62%
5% 43% 65% 68%
14% 42% 48% 59%
17% 44% 42% 54%
14% 45% 47% 54%
7% 47% 46% 44%
\___ 4% J 5% 8% 17%

W mind. 5 Prozentpunkte tber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Vergleichsweise selten konnten Jugendliche aus Niedersachsen verschiedene
Finanzbegriffe erklaren.

Bundesland*

IS Py T T R T R T N I T B R
90%  87%  92% 87% 91%  91%  92%  95%  88% 87% 89% 90% 91%  93% 92% 90%  87%
87% 91%  83%  89%  92%  83%  92%  89% 87%  85%  89%  86%  84%  90%  93%  89%  84%

85%  85%  83% 83% 82% 85% 89% 87% 87% 81% 93% 78%  84%  94%  84%  89%  81%
76%  83% 67% 78%  74% 68% 76% 77% 81% 77% 77% 75% 81% 73% 79%  81%  75%
68%  70%  65%  65%  74%  63%  65% 71%  74%  70%  67%  63%  69%  66% /5%  62%  60%

65% 67% 62% [ 59% | 76%  64%  70%  64%  69%  64%  75%  63% 66% 71% 66% 67%  59%
59%  55%  68% | 41% | 56%  63%  62% 59%  66%  54%  57% 59%  56%  58%  74%  59%  52%
51%  48%  49% | 38% | 59%  49%  55%  57%  63%  44%  55%  57% 47%  56%  56%  49%  55%
51% 58% 60% | 54% | 68% 51%  53%  42%  46% 47% 50%  50%  59% 77%  63%  52%  58%
48%  49%  45% | 36% | 49%  46%  54%  47%  52%  55%  58%  39%  39%  53%  50% 47%  50%
47%  47%  43% | 42% | 46%  44%  48%  42%  39%  60% 50%  41%  49%  52%  52%  55%  40%
45%  46%  40% | 32% | 64%  49%  45%  48%  48%  45%  50%  42%  46%  43%  51%  45%  43%
44%  40%  41% | 34% | 45%  46%  46%  40%  42%  52%  60%  31%  44%  54%  49%  44%  43%
43%  41%  45% | 38% ) 54%  40%  40%  42%  42%  52%  43%  44%  42%  53%  46%  44%  46%
13%  13%  15%  15%  12%  14%  11%  12% 12% 14%  13% 9%  12%  18%  15%  13%  10%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg / l mind. 5 Prozentpunkte Uber dem Gesamtwert
BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 9: Kénntest Du Deinem Freund / Deiner Freundin die folgenden Begriffe erklaren?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Skala: Ja / Nein)

: comdirect
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Vier von zehn Jugendlichen vergeben fir die Vermittlung von Finanzwissen in
Deutschlands Schulen eine schlechte Note.

Notendurchschnitt: 3,9 I_(z4oo/
\ (o] _|

1 =Sehr gut 2 =Gut 3 = Befriedigend 4 = Ausreichend 5 = Mangelhaft 6 = Ungenligend

2016

3% 9% 13% 15% 32% 27%

Frage 10: Was wiirdest Du sagen, wie gut wurde/wird Dir Finanzwissen in der Schule vermittelt? Bitte vergebe auch hier wieder eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Am besten kdnnen aus Sicht der Jugendlichen Schulen in Baden-Wirttemberg
Finanzwissen an ihre Schuler vermitteln.

Finanzwissen in der Schule (Notendurchschnitt)

|| Baden-Wirttemberg 3,4 Bremen 4,0
Saarland 3,5 Brandenburg 4,0

Bayern 3,6 Niedersachsen 4,1

Thiringen 3,8 Rheinland-Pfalz 4,1

Nordrhein-Westfalen 3,9 Hessen 4,2
Mecklenburg-Vorpommern 3,9 Berlin 4,2
Sachsen 3,9 Schleswig-Holstein 4,3

Hamburg 4,0 Sachsen-Anhalt 4,3

Total 3,9

Frage 10: Was wiirdest Du sagen, wie gut wurde/wird Dir Finanzwissen in der Schule vermittelt? Bitte vergebe auch hier wieder eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungenugend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Volks- und Hauptschuler zeigen sich mit dem vermittelten Finanzwissen an
Schulen am zufriedensten.

Derzeitiger Schulbesuch

3,9
Total Volks-/ Mittel-/ (Fach-) Nicht mehr in
Hauptschule Realschule Gymnasium der Schule
N 4
4,4 4,3 3,8 4,4 4,7

Frage 10: Was wiirdest Du sagen, wie gut wurde/wird Dir Finanzwissen in der Schule vermittelt? Bitte vergebe auch hier wieder eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungeniigend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Je besser den Jugendlichen Finanzwissen in der Schule vermittelt wird, desto
besser kennen sie sich auch insgesamt mit dem Thema aus.

Finanzwissen

39

Total Sehr gut + Gut Befriedigend + Ausreichend Mangelhaft + Ungenligend

Frage 10: Was wiirdest Du sagen, wie gut wurde/wird Dir Finanzwissen in der Schule vermittelt? Bitte vergebe auch hier wieder eine Schulnote von 1 = Sehr gut bis 6 = Ungenugend.
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mittelwert)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Fast alle unter 25-Jahrigen wiirden es begrif3en, wenn es ein Fach
,Finanzwissen“ an Deutschlands Schulen gabe. Jeder zweite wiirde es sich sogar
als Pflichtfach wiinschen.

Ja, auf jeden Fall als /{ Ja, aber nur als Wabhlfach.
Pflichtfach far alle.

43%
Ja, auf jeden Fall als Pflichtfach fur alle.  44%
Ja, aber nur als Wahlfach. 51%

Nein, dartiber kann sich jeder auch
aulerhalb der Schule informieren.

5%

Nein, dariiber kann sich jeder auch

aulBerhalb der Schule informieren. }/

Frage 11: Sollte Finanzwissen als Fach in den Lehrplan der Schulen in Deutschland integriert werden?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Vor allem 22- bis 25-Jahrige pladieren fur ein Pflichtfach , Finanzwissen”.

49%

Geschlecht Manniich a0
A|ter ..................................................... 16b|518J ahre .................. :l 5% ..................
19 bis 21 Jahre s
[ a2bis2siane ao
. D e rze Itlge r SChUIbesu Ch ................... VOI k S_/Ha upts ChUIe ..................... .................................... 4 7% ..................
Mittel-/Realschule 42%
(Fach-)Gymnasium 43%
Nicht mehr in der Schule 43%

M Ja, auf jeden Fall als Pflichtfach fir alle. Ja, aber nur als Wahlfach. B Nein, dariber kann sich jeder auch auRerhalb der Schule informieren.

Frage 11: Sollte Finanzwissen als Fach in den Lehrplan der Schulen in Deutschland integriert werden?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

An erster Stelle beflirworten Jugendliche aus Hessen ,,Finanzwissen” als
Pflichtfach in den Schulen.

Bundesland*

43% 53%  49%  37%  53% 53%  51%  46%  44%  54%  47%  47%  38%  39%  49%
49%  33%  42%  46%  40% 40%  41%  41%  49%  46%  36%  42%  45%  51%  54%  40%

aullerhalb

der Schule informieren 8% 8% 14% 9% 17% 7% 6% 6% 8% 5% 10% 9% 11% 9% 11% 7% 11%

. X ) . _ ) B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert
(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg /

BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen) B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 11: Sollte Finanzwissen als Fach in den Lehrplan der Schulen in Deutschland integriert werden?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Mehr als acht von zehn Jugendlichen wirden das Fach , Finanzwissen® in der
Schule belegen.

‘—{283% _I

Ja, auf jeden Fall Ja, wahrscheinlich Nein, wahrscheinlich nicht Nein, bestimmt nicht

2016

36% 49% 13% 2%

Frage 12: Wenn es ein Fach ,,Finanzwissen” an Deiner Schule gdbe/gegeben hitte, wiirdest Du es dann belegen/ hittest Du es dann belegt?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Je schlechter das eigene Finanzwissen ist, desto geringer ist auch das Interesse
an solch einem Schulfach.

(TOP-2: Ja, auf jeden Fall + Ja, wahrscheinlich)

Geld fiir private Ausgaben Finanzwissen der Jugendlichen

0, 0,
83% 8% 81% 86% 86%
Total Unter 100 100 bis unter 200 bis unter 500 Euro und Sehr gut Befriedigend Mangelhaft
Euro 200 Euro 500 Euro mehr + + +

Gut Ausreichend Ungenigend

Frage 12: Wenn es ein Fach ,,Finanzwissen” an Deiner Schule gdbe/gegeben hitte, wiirdest Du es dann belegen/ hittest Du es dann belegt?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Ja, auf jeden Fall + Ja, wahrscheinlich )
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Die meisten Jugendlichen bilden sich Gber klassische Medien in Sachen Finanzen
weiter.

' Uber Medien, z.B. Zeitung/Zeitschriften, TV
Uber Tutorials, z.B. auf YouTube

Uber Webinare (Seminare im Internet)

Uber Lern-Apps ‘ 81%

Uber spezielle Veranstaltungen oder Workshops
In Online-Akademien

Andere

Gar nicht

Frage 13: Abgesehen von Schule, Ausbildung/Beruf oder Universitat: Wie bildest Du Dich in Sachen Finanzen weiter?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

s comdirect




Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Manner schauen sich deutlich lieber Tutorials an, um ihr Finanzwissen zu
erweitern als Frauen. Klassische Medien, wie Zeitschriften oder Zeitungen

werden vor allem von Abiturienten und Akademikern genutzt.
| Geschlecht | Aer |

(Noch)

16 bis 18 | 19 bis 21 | 22 bis 25 kein Mittlere | (Fach-) \
Studium

errpliian) G Schulab- Reife Abitur
schluss

53% 51% 55% 52% 53% 53% 51% 54% 46% 58% 58%
sa% [ 0% 27% | 35% 36% 32% 34% 36% 35% 34% 32%
15% 19% 11% 11% 15% 19% 20% 5% 7% 9% 15%
13% 17% 9% 10% 14% 14% 16% 4% 12% 8% 15%
10% 1% 10% 7% 13% 10% 12% 2% 6% 9% 9%
6% 8% 4% 3% 8% 7% 8% 0% 7% 5% 2%
4% 3% 5% 5% 3% 4% 3% 0% 9% 4% 5%
19% 16% 22% 24% 17% 18% 17% 21% 26% 23% 13%

W mind. 5 Prozentpunkte tber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 13: Abgesehen von Schule, Ausbildung/Beruf oder Universitat: Wie bildest Du Dich in Sachen Finanzen weiter?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”

comdirect
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung

finden

1.000 Euro geschenkt: Die meisten Teens und Twens wurden sie sparen oder

anlegen.

Ich wiirde es fiir eine groRere Anschaffung zuriicklegen, z.B. ein Auto.

Ich wiirde es fiir schlechte Zeiten zurlicklegen.

‘ Sparer/

Ich wiirde es beiseitelegen, ohne genaues Sparziel.
Anleger

Ich wiirde das Geld anlegen, z.B. in Aktien oder auf einem Tagesgeldkonto.
Ich wiirde es fiir einen Urlaub zuriicklegen.

Ich wirde meine Schulden abbezahlen.

Ich wiirde es ausgeben.

Sonstiges 1% Spenden, meine
Familie unterstiitzen

Frage 14: Szenario: Angenommen, Du bekommst heute 1.000 Euro geschenkt. Was wiirdest Du damit anfangen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

2016

33%
25%
31%
24%
24%
12%

9%

2%
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Teenager haben eher selten ein genaues Sparziel.

Geschlecht “ Schulabschluss*
(Noch)
. _ 16 bis 18 | 19 bis 21 | 22 bis 25 kein Mittlere | (Fach-) .
JEIIE0| R Eldliag Jahre Jahre Jahre Schulab- Reife Abitur DI
schluss

Ich wiirde es fir eine gréRere Anschaffun
. g . & 32% 29% 34% 35% 28% 32% 32% 27% 39% 30% 28%
zuriicklegen, z.B. ein Auto.

Ich wiirde es fiir schlechte Zeiten zurticklegen. 31% 25% 38% 27% 29% 35% 29% 48% 35% 29% 48%

Ich wiirde es beiseitelegen, ohne genaues Sparziel 29% 26% 32% 26% 25% 29% 15% 27% 33% 23%

Ich wiirde das Geld anlegen, z.B. in Aktien oder 0 ) . . . 0 . . , . .
auf einem Tagesgeldkonto 21% 26% 16% 19% 24% 21% 23% 5% 20% 21% 19%
Ich wiirde es fiir einen Urlaub zuriicklegen. 20% 18% 22% 18% 16% 24% 19% 16% 17% 22% 20%
Ich wiirde meine Schulden abbezahlen. 16% 18% 14% 11% 18% 18% 19% 25% 15% 12% 6%

Ich wiirde es ausgeben. 13% 16% 10% 15% 14% 11% 14% 10% 6% 13% 12%

B mind. 5 Prozentpunkte ber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 14: Szenario: Angenommen, Du bekommst heute 1.000 Euro geschenkt. Was wiirdest Du damit anfangen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Je besser das Finanzwissen ist, desto eher wird Geld gezielt angelegt.

Geld fiir private Ausgaben*
ol Unter 100 100 bis 200 bis 500 Euro und Sehr gut Befriedigend Mangelhaft
ota Euro unter unter mehr + + +
200 Euro 500 Euro Gut Ausreichend | Ungentigend

| rde es fur eine Rere Anschaffu
. 32% 33% 34% 29% 33% 33% 33% 26%
zurlicklegen, z.B. ein Auto.

Ich wiirde es fiir schlechte Zeiten zurticklegen. 31% 30% 31% 32% 31% 30% 31% 33%

Ich wiirde es beiseitelegen, ohne genaues Sparziel. 29% 37% 30% 27% 25% 24% 29% 38%

Ich wiirde das Geld anlegen, z.B. in Aktien oder
auf ginem Tageseeldkonto 21% 18% 26% 23% 23% 33% 18% 13%
Ich wiirde es fiir einen Urlaub zuriicklegen. 20% 16% 21% 24% 17% 22% 20% 16%
Ich wiirde meine Schulden abbezahlen 16% 15% 16% 17% 16% 22% 15% 11%

Ich wiirde es ausgeben. 13% 9% 18% 13% 14% 11% 13% 16%

B mind. 5 Prozentpunkte Uber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 14: Szenario: Angenommen, Du bekommst heute 1.000 Euro geschenkt. Was wiirdest Du damit anfangen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Vor allem Jugendliche in Schleswig-Holstein hatten fir Geldgeschenke keinen
bestimmten Verwendungszweck.

Bundesland*
_ o | we [ re ew | ey | st | e [ B | mv [ s | 5T | |
i i 56

N I S N B I I R

25%

Basis (Fallzahl gewichtet)

Ich wiirde es fir elnfa groRere Ansc.haffung 329% 29% 36%
zurilicklegen, z.B. ein Auto.

Ich wiirde es fiir schlechte Zeiten zurlicklegen. EENFA 36% 25% 26% 33% 32% 34% 32% 31% 31% 26% 31% 39% 32% 30% 33% 28%

Ich wiirde es beiseitelegen, ohne genaues Sparziel. LA 44% 35% 26% 26% 28% 34% 23% 25% 33% 30% 29% 33% 21% 34% 24% 23%

25%

29%

29% 27% 32% 40% 33% 25% 35% 37% 25% 29% 37%

CINEEELE U RIS 1% 21%  22%  19%  15%  16%  17%  24%  30%  21%  31%  23%  27%  19%  26%  30%  25%
auf einem Tagesgeldkonto.

Ich wiirde es fiir einen Urlaub zuriicklegen. [l 17% 23% 22% 30% 18% 22% 18% 18% 22% 15% 20% 18% 16% 22% 21% 25%
Ich wiirde meine Schulden abbezahlen 16% 21% 21% 19% 14% 16% 17% 21% 11% 12% 15% 23% 13% 17% 20% 18% 18%

Ich wiirde es ausgeben. 13% 15% 10% 17% 8% 17% 18% 14% 15% 4% 6% 14% 6% 7% 8% 8% 17%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg / B mind. 5 Prozentpunkte (iber dem Gesamtwert

BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)
W mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 14: Szenario: Angenommen, Du bekommst heute 1.000 Euro geschenkt. Was wiirdest Du damit anfangen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Jeder zweite Jugendliche versucht sich ein finanzielles Polster aufzubauen und
legt am Monatsende Geld daflir zuruck.

2016

Mir ist es wichtig, ein finanzielles Polster zu haben. Deshalb s
lege ich Geld beiseite, wenn am Monatsende etwas Ubrig bleibt. ?
Ich habe ein konkretes Ziel, auf das ich spare. 20%

Wenn ich Geld habe, gebe ich es auch aus. 13%

Ich mache mir keine Gedanken liber meine Finanzen. s

Wenn ich Geld brauche, frage ich meine Eltern. °

6%

Ich gebe mehr Geld aus, als ich eigentlich habe.

Frage 15: Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Dich zu?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zur Finanzbildung
finden

Vor allem weibliche Jugendliche streben den Aufbau finanzieller Riicklagen an.

m Monatlicher Sparbetrag*
Unter 20 bis unter | 50 bis unter |100 bis unter| 200 Euro
Total annli ibli i
SR LGS 20 Euro 50 Euro 100 Euro 200 Euro und mehr

Basi (Fallza gewichtet) | 1600 208 336

Mir ist es wichtig, ein finanzielles Polster zu -
haben. Deshalb lege ich Geld beiseite, wenn am 50% 43% 56% 37% 57% 47% 50% 56% 50%
Monatsende etwas Ubrig bleibt.
23% 24% 21% 19% 15% 27% 27% 20% 30%
13% 16% 11% 21% 14% 14% 12% 11% 6%
Ich mache mir keine Gedanken tber meine
Finanzen. Wenn ich Geld brauche, frage ich 7% 9% 6% 9% 6% 6% 7% 8% 8%
meine Eltern.
Ich gebe mehr Geld aus, als ich eigentlich habe. 7% 8% 6% 14% 8% 6% 4% 5% 6%

B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 15: Welche der folgenden Aussagen trifft am ehesten auf Dich zu?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”

comdirect
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Vier von zehn der jungen Deutschen schreiben sich ihre Ein- und Ausgaben auf,
um den finanziellen Uberblick nicht zu verlieren.

' Ich schreibe mir meine Ein- und Ausgaben auf. 53%

Dafiir habe ich eine App. 27%

Das Uberlasse ich meiner Bank. 22%

Darum kiimmern sich meine Eltern. 7%

I Ch habEkeme nUberb“CkUber meme Fmanzen ........................................................................ )
Frage 16: Wie verschaffst Du Dir einen Uberblick iiber deine Finanzen?

Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Je dlter die Jugendlichen sind, desto haufiger dokumentieren sie ihre finanzielle

Situation in Eigenregie.

45%
41%

34% I 35% 34% 37%

Ich schreibe mir meine Dafir habe ich eine App.

Ein- und Ausgaben auf.

Frage 16: Wie verschaffst Du Dir einen Uberblick iiber deine Finanzen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

23% 919, 23%

Das Uberlasse ich
meiner Bank.

Darum kiimmern sich
meine Eltern.

Altersgruppen:
M 16 bis 18 Jahre
19 bis 21 Jahre
M 22 bis 25 Jahre

17%

]

Ich habe keinen Uberblick tiber
meine Finanzen.

comdirect



Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Je besser das Finanzwissen ist, desto eher nutzen Jugendliche eine Finanz-App,
um den Uberblick nicht zu verlieren.

Geld fiir private Ausgaben*
100 bi 200 bi Sehr gut Befriedigend | M Ihaft
Total Unter 100 S ° 500 Euro und ehreu einedigen angeiha
ota . unter unter mehr +
200 Euro 500 Euro Ausreichend | Ungeniigend

Ich schreibe mir meine Ein- und Ausgaben au 41% 36% 43% 41% 35%

36% 27% 36% 42% aw [ 2% 35% 28% )
23% 23% 21% 24% 23% 22% 23% 22%
10% 16% 4% 8% 11% 12% 8% 12%
10% 14% 15% 5% 3% a% 10% 18%

B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 16: Wie verschaffst Du Dir einen Uberblick iiber deine Finanzen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Vor allem ostdeutsche Jugendliche dokumentieren ihre Ein- und Ausgaben.

Bundesland*

- eundesbns
fotdl -----ﬂ---ﬂ---
HE T T IV A N N N PR R TR N

41% 41% 30% 42% 34% 35% 49% 45% 39% 40% 36% 44% 42% 52% 50% 52% 43%
36% 30% 40% 33% 44% 39% 36% 39% 36% 32% 29% 30% 37% 37% 42% 31% 46%
23% 27% 19% 15% 17% 23% 19% 26% 27% 27% 19% 21% 23% 16% 23% 12% 18%
10% 6% 14% 10% 8% 13% 5% 9% 8% 11% 4% 13% 13% 10% 9% 8% 8%

Ich habe keinen Uberblick iiber meine Finanzen. [T} 9% 13% 10% 9% 15% 7% 7% 8% 8% 18% 9% 9% 7% 4% 11% 7%
B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg /

BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen) i
B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 16: Wie verschaffst Du Dir einen Uberblick iiber deine Finanzen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Das Thema Finanzen gehort nicht zu den Lieblingsthemen der Teens und Twens.

Am liebsten sprechen sie mit ihren Freunden tber Urlaub.

32% 3% 87% 92%

41% 5% 79%  83%

35% 17% S

34% 14% 52%  50%
B Sehr gerne

30% 18% 4% 43%
Eher gerne

26% 28% B Eher ungerne 44%  47%
28% 15% Sehr ungerne 40%  34%

*Sehr gerne + Eher gerne

Urlaub
Schule und/oder Beruf
Mode

Sport

Sex und Beziehungen
Familienangelegenheiten
Finanzen

Promi-Klatsch & Tratsch

Krankheiten

Frage 17: Es gibt ja Themen, {iber die man gerne spricht und andere, die man lieber verschweigt. Wie ist das bei Dir mit den folgenden Themen. Uber welche tauscht Du Dich gerne mit Deinen Freunden
aus und bei welchen ist es Dir eher unangenehm, dariiber zu sprechen?

Wie gerne sprichst Du mit Deinen Freunden Uber...

Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Skala: Sehr gerne / Eher gerne / Eher ungerne / Sehr ungerne)

s comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Sport und Finanzen sind Themen, die vorwiegend in mannlichen
Freundeskreisen besprochen werden.

Geschlecht:
B Mdnner
Frauen
0,
g% 0% 83% .
75% 76% 729
56% 58% 55% 60% 57% 529%
49% 0 . 48% 45%
I : ] i
Urlaub Schule Mode Sport Sex und Familien- Finanzen Promi-Klatsch Krankheiten
und/oder Beziehungen angelegenheiten & Tratsch
Beruf

Frage 17: Es gibt ja Themen, {iber die man gerne spricht und andere, die man lieber verschweigt. Wie ist das bei Dir mit den folgenden Themen. Uber welche tauscht Du Dich gerne mit Deinen Freunden
aus und bei welchen ist es Dir eher unangenehm, dariiber zu sprechen?

Wie gerne sprichst Du mit Deinen Freunden Uber...

Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr gerne + Eher gerne)

6s comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Vergleichsweise haufig sprechen Jugendliche zwischen 19 und 21 Jahren in ihrem
Freundeskreis liber das Thema Finanzen.

Altersgruppen:

M 16 bis 18 Jahre
19 bis 21 Jahre

o 87% 90% 22 bis 25 Jahre
84% 80% 80% 770,
68% 67% 64% 70% 69%
0, 0,
60% 5go 559 60% 54% 59% 519
5 a47% 46% 48% 1590 22%
I 40% 34% I 37% I 37%
Urlaub Schule Mode Sport Sex und Familien- Finanzen Promi-Klatsch Krankheiten
und/oder Beziehungen angelegenheiten & Tratsch
Beruf

Frage 17: Es gibt ja Themen, {iber die man gerne spricht und andere, die man lieber verschweigt. Wie ist das bei Dir mit den folgenden Themen. Uber welche tauscht Du Dich gerne mit Deinen Freunden
aus und bei welchen ist es Dir eher unangenehm, dariiber zu sprechen?

Wie gerne sprichst Du mit Deinen Freunden Uber...

Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr gerne + Eher gerne)

" comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Je mehr Geld den Jugendlichen zur Verfligung steht, desto eher sind Finanzen
auch ein Thema im Freundeskreis.

Geld furr private Ausgaben*
100 bis 200 bis Sehr gut Befriedigend Mangelhaft
Top-2: Sehr gerne + Eher gerne Total Un'lczer 100 ET ET 50:1) Eurl’(]) + + +
Hio 200 Euro 500 Euro HAGIERT Ausreichend | Ungeniigend

Gut

Urlaub 87% 85% 90% 90% 85% 84% 89% 87%

Schule und/oder Beruf 79% 76% 74% 81% 82% 78% 81% 73%
Mode 66% 63% 70% 65% 66% 71% 65% 61%

Sport 65% 63% 64% 61% 74% 72% 65% 55%

Sex und Beziehungen 57% 54% 56% 60% 60% 59% 57% 55%
Familienangelegenheiten 52% 51% 46% 59% 54% 61% 50% 47%
Finanzen 45% [ 36% 36% 51% 55% ] 66% 43% 18%

Promi-Klatsch & Tratsch 44% 41% 43% 46% 48% 56% 41% 36%
Krankheiten 40% 37% 38% 39% 44% 46% 38% 35%

B mind. 5 Prozentpunkte ber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 17: Es gibt ja Themen, Uber die man gerne spricht und andere, die man lieber verschweigt. Wie ist das bei Dir mit den folgenden Themen.
Uber welche tauscht Du Dich gerne mit Deinen Freunden aus und bei welchen ist es Dir eher unangenehm, dariiber zu sprechen? Wie gerne sprichst Du mit Deinen Freunden iiber...
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr gerne + Eher gerne)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Einkaufe im Internet werden am haufigsten Gber den Bezahldienstleister Paypal
bezahlt.

2016

PayPal 48%

Rechnung 16%

Banklastschrift 15%

Kreditkarte 10%

Vorkasse 4%
. 2016 nicht
Mit Google Pay/Apple Pay abgefragt

Finanzierung/Kredit 0%
Meine Eltern bezahlen fiir mich. 2016 nicht
abgefragt

Ich kaufe nicht im Internet. 4%

Frage 18: Wie bezahlst Du in der Regel Deine Einkdufe im Internet?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Weibliche Jugendliche praferieren vergleichsweise haufig den Kauf per

Rechnung.

47%
41%

24%

“ . . "

Paypal Rechnung Banklastschrift Kreditkarte

Frage 18: Wie bezahlst Du in der Regel Deine Einkdufe im Internet?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

5% 4%
I
Vorkasse

3% 3%
|
Mit Google

Pay/Apple Pay

1% 1%

Finanzierung/
Kredit

Geschlecht:
B Manner

Frauen

4% 5% 6% 3%
_— ]

Meine Eltern Ich kaufe nicht im
bezahlen flr Internet.
mich.
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Einkaufe im stationaren Handel werden von Jugendlichen am liebsten bar
bezahlt.

‘ Bargeld
girocard

Kreditkarte

Kontaktlos mit der girocard

Kontaktlos mit der Kreditkarte

Mobil mit dem Smartphone (z.B. mit Google Pay)

Kontaktlos mit einem Wearable/einer Smartwatch

Frage 19: Und welche der folgenden Moglichkeiten nutzt Du, um Einkaufe im stationdren Handel, also im Ladengeschaft zu bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

" comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Jeder flinfte 22- bis 25-Jahrige nutzt im Ladengeschaft das kontaktlose Bezahlen
mit der girocard.

Altersgruppen:
M 16 bis 18 Jahre
19 bis 21 Jahre

73% 68% 67% M 22 bis 25 Jahre
41%
33%
27%
16% 19% 17% 19%
11%
l . . - ° v L S TR 6 gy oy o
arge girocar reditkarte ontaktlos mit der ontaktlos mit der obil mit dem ontaktlos mit einem
B Id i d Kreditk K ktl itd K ktl itd Mobil mit d K ktl it ei
girocard Kreditkarte Smartphone (z.B. mit Wearable/einer
Google Pay) Smartwatch

Frage 19: Und welche der folgenden Moglichkeiten nutzt Du, um Einkaufe im stationdren Handel, also im Ladengeschaft zu bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)

s comdirect



Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Vor allem im Osten Deutschlands sind Jugendliche aufgeschlossen gegentiber
neuen mobilen oder kontaktlosen Bezahlmethoden.

Bundesland*

e
ey I O N N N N T O O N N B B
69% 80% 63% 77% 76% 65% 78% 75% 63% 68% 74% 72% 66% 70% 68% 69% 60%
35% 38% 34% 36% 31% 31% 39% 34% 40% 30% 39% 30% 35% 38% 46% 39% 34%
17% 19% 23% 20% 10% 17% 16% 26% 14% 18% 24% 17% 17% 8% 19% 13% 13%
14% 10% 16% 20% 12% 13% 16% 17% 11% 9% 10% 17% 20% 20% 20% 12% 24%
9% 6% 11% 6% 13% 11% 9% 9% 7% 8% 5% 9% 9% 16% 16% 6% 15%
7% 5% 7% 5% 7% 10% 3% 5% 6% 5% 8% 5% 12% 3% 14% 7% 13%
3% 7% 3% 3% 4% 3% 2% 7% 3% 1% 0% 4% 6% 1% 3% 0% 6%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg /
BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)
B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte Gber dem Gesamtwert

Frage 19: Und welche der folgenden Moglichkeiten nutzt Du, um Einkaufe im stationdren Handel, also im Ladengeschaft zu bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Mehrfachnennung)
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Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Bargeld ist fur junge Deutsche auch in Zukunft die bevorzugte Bezahlmethode
fur Einkaufe im stationaren Handel.

‘ Bargeld
girocard

Kontaktlos mit der girocard

Kreditkarte

Mobil mit dem Smartphone (z.B. mit Google Pay)
Kontaktlos mit der Kreditkarte

Kontaktlos mit einem Wearable/einer Smartwatch

Frage 20: Und wie mochtest Du zukinftig am liebsten im stationdren Handel, also im Ladengeschéft, bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

- comdirect




Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Im Gegensatz zur girocard verliert die Kreditkarte mit zunehmendem Alter an
Attraktivitat.

Altersgruppen:
B 16 bis 18 Jahre

19 bis 21 Jahre

W 22 bis 25 Jahre
50%

42%
38%
15% 17% 17% 17%
11% 10% 11% g 10% 9% 9%
- . . = = g 5% 5% gy 5%
- - B . B = B == -

Bargeld girocard Kontaktlos mit der Kreditkarte Mobil mit dem Kontaktlos mit der  Kontaktlos mit einem
girocard Smartphone (z.B. mit Kreditkarte Wearable/einer
Google Pay) Smartwatch

Frage 20: Und wie mochtest Du zukinftig am liebsten im stationdren Handel, also im Ladengeschéft, bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

- comdirect



Was Jugendliche uiber Geldanlagen denken

Je besser Schulbildung und Finanzwissen bei Jugendlichen sind, desto
unattraktiver ist Bargeld als zukiinftige Bezahlmethode.

(Noch) kein Volks-/ 4 4 i . Sehr gut Befriedigend | Mangelhaft
Schulab- Haubt-schule Mittlere Reife Abitur Studium + + +
schluss P Gut Ausreichend | Ungenligend

Bargeld 42% 42% 77% 55% 41% 22% 32% 43% 57%

girocard 14% 13% 3% 13% 21% 12% 13% 15% 16%

Kontaktlos mit der girocard 12% 9% 10% 13% 14% 20% 13% 13% 9%

Kreditkarte 11% 13% 1% 8% 8% 12% 13% 11% 7%

Mobil mit dem Smartphone (z.B. mit Google Pay) 9% 9% 5% 5% 9% 15% 10% 8% 8%
Kontaktlos mit der Kreditkarte 7% 9% 4% 5% 3% 8% 11% 6% 2%

Kontaktlos mit einem Wearable/einer Smartwatch 5% 5% 0% 1% 1% 11% 8% 4% 2%

W mind. 5 Prozentpunkte tber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 20: Und wie mochtest Du zukinftig am liebsten im stationdren Handel, also im Ladengeschéft, bezahlen?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Einfachnennung)

* Ohne ,Keine Angabe”

comdirect
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Junge Bankkunden erledigen ihre Bankgeschafte am liebsten online per PC oder
Laptop oder aber personlich in der Filiale.

Uber meine Eltern /

per Telefon
1%
Online, per PC oder Personlich in der Filiale | Mobil, per Smartphone Am Serviceterminal Uber Sprachassistenten, Sonstiges
Laptop - oder Tablet meiner Bank z.B. Amazon Echo oder
Google Assistant
2016
54% 44% 25% 20% 2016 nicht abgefragt 1%

Frage 21: Jetzt geht es noch einmal ganz allgemein um Bankgeschifte, also nicht nur um Geldanlage, sondern auch um die Eréffnung von Konten, Durchfiihrung von Uberweisungen, Einrichtung von
Dauerauftragen etc. Wie erledigst Du Deine Bankgeschafte?
Basis: Befragte, die Kunde bei einer Bank sind, N = 1.539 (Mehrfachnennung)
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

In den ostdeutschen Bundeslandern erledigen Jugendliche ihre Bankgeschafte
hauptsachlich online. Im Norden Deutschlands wird der Gang in die Filiale

beVO rzugt Region*:
B West
Nord
52% siid
47% 46% B Si
0, ()
39% 3% 43% 41%  40% st
33% 35%
° 32% 31%
0,
22% 25%
18% 17%
| —
Online, per PC oder Laptop Personlich in der Filiale Mobil, per Smartphone oder Am Serviceterminal meiner Uber Sprachassistenten, z.B.
Tablet Bank Amazon Echo oder

Google Assistant

Frage 21: Jetzt geht es noch einmal ganz allgemein um Bankgeschifte, also nicht nur um Geldanlage, sondern auch um die Eréffnung von Konten, Durchfiihrung von Uberweisungen, Einrichtung von
Dauerauftragen etc. Wie erledigst Du Deine Bankgeschafte?

Basis: Befragte, die Kunde bei einer Bank sind, N = 1.539 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,Sonstiges”)

*West: NRW, HE, RPF, SL/ Nord: SH, HH, HB, NS / Siid: BAY, BW / Ost: MVP, BB, B, S, SA, TH
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Je besser die Jugendlichen ihr Finanzwissen einschatzen, desto eher verzichten
sie auf einen personlichen Besuch in ihrer Bankfiliale.

Finanzwissen:
M Sehr gut/Gut

Befriedigend/Ausreichend

52% B Mangelhaft/Ungenigend
46% 46% & /Ungeniig
0,
36% s % 39%
32%
26% 26%
21%
16%
11%
0,
B m- -
Online, per PC oder Laptop Personlich in der Filiale Mobil, per Smartphone oder Am Serviceterminal meiner Uber Sprachassistenten, z.B.

Tablet Bank Amazon Echo oder

Google Assistant

Frage 21: Jetzt geht es noch einmal ganz allgemein um Bankgeschifte, also nicht nur um Geldanlage, sondern auch um die Eréffnung von Konten, Durchfiihrung von Uberweisungen, Einrichtung von
Dauerauftragen etc. Wie erledigst Du Deine Bankgeschafte?
Basis: Befragte, die Kunde bei einer Bank sind, N = 1.539 (Mehrfachnennung / nicht ausgewiesen: ,Sonstiges”)

" comdirect



Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Etwa neun von zehn der mobilen Online-Bankkunden nutzen fur ihre
Bankgeschafte eine App auf ihrem Smartphone oder Tablet.

'$89%
I 9 I

Ja, eine Ja, mehrere: zwei bis funf Ja, mehrere: mehr als funf Nein

2016

55% 22% 1% 22%

Frage 21a: Nutzt Du eine App fiir Bankgeschéafte auf Deinem Smartphone oder Tablet?
Basis: Befragte, die ihre Bankgeschéfte online per Smartphone oder Tablet erledigen, N = 503 (Einfachnennung)

" comdirect



Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Unter 19-jahrige Jugendliche nutzen vergleichsweise selten eine App fir ihre
Bankgeschafte.

89% 91%
87%

Gesamt Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre

Frage 21a: Nutzt Du eine App fiir Bankgeschéafte auf Deinem Smartphone oder Tablet?
Basis: Befragte, die ihre Bankgeschafte online per Smartphone oder Tablet erledigen, N = 503 (Einfachnennung, Top: Ja, eine + Ja, mehrere)

s comdirect



Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Finanz-Apps werden vergleichsweise selten von Jugendlichen mit einem eher
schlechten Finanzwissen genutzt.

89% 97%
0,
76% 85% o1%
Gesamt Unter 100 bis unter 200 bis unter 500 Euro Sehr gut Befriedigend Mangelhaft
100 Euro 200 Euro 500 Euro und mehr + + +

Gut Ausreichend Ungeniigend
——

Frage 21a: Nutzt Du eine App fiir Bankgeschéfte auf deinem Smartphone oder Tablet?
Basis: Befragte, die ihre Bankgeschafte online per Smartphone oder Tablet erledigen, N = 503 (Einfachnennung, Top: Ja, eine + Ja, mehrere)

" comdirect



Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Die wichtigsten Funktionen einer Finanz-App: Uberweisungen tétigen
Kontostand und Depot uberprufen.

sowie

Uberweisungen tatigen 23% 5% 87% 93%
Kontostand und Depot liberprifen 21% M 5% 86% 94%

Einfaches Versenden von Geld (z.B. an Freunde) 31% 7%
38% 9%
35% 30% 14%

B Sehr wichtig Eher wichtig  ® Eher unwichtig Unwichtig

Push-Benachrichtigungen bei Kontobewegungen

Rechnungen abfotografieren, automatisch bezahlen und archivieren

Verwalten von mehreren Konten, auch von unterschiedlichen Banken

Elektronisches Haushaltsbuch fiihren

Uber einen Text-Chat mit meiner Bank kommunizieren

Wertpapiere kaufen und verkaufen

Per Videochat mit meiner Bank kommunizieren

Frage 22: Unabhéngig davon, ob Du selbst eine App flir Bankgeschafte nutzt, wie wichtig sind bzw. waren Dir die folgenden Funktionen bei einer solchen App?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Skala: Sehr wichtig / Eher wichtig / Eher unwichtig / Unwichtig)

87

78% 79%
73% /.

73% 69%
71% 70%
65% 68%
56% 49%
39% 32%
29% 16%

*Sehr wichtig + Eher wichtig
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Mannliche Jugendliche legen vergleichsweise viel Wert auf spezielle Funktionen,
wie Wertpapier-Handel oder Videochat-Kommunikation mit der Bank.

Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig Total Mannlich Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre

Uberweisungen titigen 87% 84% 91% 88% 86% 87%

Uber einen Text-Chat mit meiner Bank kommunizieren 56% 59% 53% 54% 57% 56%

Wertpapiere kaufen und verkaufen 39% 50% 28% 39% 41% 38%

Per Videochat mit meiner Bank kommunizieren 29% 39% 19% 25% 29% 32%

B mind. 5 Prozentpunkte Uber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 22: Unabhéngig davon, ob Du selbst eine App flir Bankgeschafte nutzt, wie wichtig sind bzw. waren Dir die folgenden Funktionen bei einer solchen App?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig)

comdirect
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Je schlechter das Finanzwissen bei Jugendlichen ist, desto geringer sind auch ihre
Anspriche an eine Finanz-App.

Geld fiir private Ausgaben*

Sehr gut Befriedigend | Mangelhaft
Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig Total Un;er 100 500 Eurr(]) und +
4o EnE Gut Ausreichend | Ungeniligend

Uberweisungen titigen 87% 82% 92% 87% 89% 87% 87% 88%
Kontostand und Depot Uberprifen 86% 85% 92% 86% 90% 84% 86% 89%
Einfaches Versenden von Geld (z.B. an Freunde) 78% 79% 79% 82% 76% 80% 78% 76%

Push-Benachrichtigungen bei Kontobewegungen 73% 74% 72% 72% 74% 78% 72%

Rechnungen abfotografieren, automatisch
bezahlen und archivieren
Verwalten von mehreren Konten, auch von
unterschiedlichen Banken

Elektronisches Haushaltsbuch fiihren 65% 55% 61% 73% 65% 71% 64%

Uber einen Text-Chat mit meiner Bank kommunizieren 56% 59% 54% 55% 57% 59% 56%
Wertpapiere kaufen und verkaufen 39% 36% 33% 39% 47% 58% 35%

Per Videochat mit meiner Bank kommunizieren 29% 25% 22% 31% 37% 44% 28%

73% 70% 71% 71% 80% 74% 73% 71%

71% 69% 63% 74% 74% 75% 70% 67%

B mind. 5 Prozentpunkte iber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert
Frage 22: Unabhéngig davon, ob Du selbst eine App flir Bankgeschafte nutzt, wie wichtig sind bzw. waren Dir die folgenden Funktionen bei einer solchen App?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie Jugendliche den Zugang zum Banking finden

Junge Saarlander und Baden-Wirttemberger haben tUberdurchschnittlich hohe
Anforderungen an eine Finanz-App.

Bundesland*

Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig

Basis (Fallzahl gewichtet
Uberweisungen tatigen EEIAA 91%

91%

87% 87% 89% 85%

89% 86%

Kontostand und Depot Uiberpriifen I3 94% 85% 88% 86% 86% 78% 87% 88% 84% 83% 88% 84% 90% 88% 90% 89%
Einfaches Versenden von Geld (z.B. an Freunde) 78% 79% 84% 73% 81% 77% 78% 85% 78% 81% 80% 85% 77% 79% 69% 81% 76%
Push-Benachrichtigungen bei Kontobewegungen BWEYA 74% 74% 68% 77% 73% 65% 79% 73% 76% 80% 78% 75% 76% 76% 68% 65%

GRS 7300 73% 7% 73%  77%  71%  67%  77% | s1% | 73% | 78% | eo%  eo%  70%  73%  es%  75%
bezahlen und archivieren

AL LIS OISR 7100 71%  62%  70%  77%  72%  65%  76% | 78% | eo% | s3% | 67% 69w  71%  es%  70%  67%
unterschiedlichen Banken
Elek isches Haushaltsbuch fiihren 65% 71% 61% 60% 69% 62% 67% 67% 65% 65% 66% 70% 71% 68% 64% 74% 74%

at . .Bank 56% 55% 60% 48% 53% 53% 51% 52% 69% 57% 66% 58% 49% 53% 50% 54% 61%
kommunizieren

Wertpapiere kaufen und verkaufen [P 40% 37% 33% 57% 39% 36% 31% 42% 42% 37% 39% 42% 44% 43% 39% 36%
Per Videochat mit meiner Bank kommunizieren 29% 23% 34% 16% 35% 37% 25% 24% 34% 26% 28% 37% 33% 27% 21% 23% 32%

(*SH: Schleswig-Holstein / HH: Hamburg / NI: Niedersachsen / HB: Bremen / NRW: Nordrhein-Westfalen / HE: Hessen / RP: Rheinland-Pfalz / BW: Baden-Wiirttemberg /
BY: Bayern / SL: Saarland / BE: Berlin / B: Brandenburg / MV: Mecklenburg-Vorpommern / SN: Sachsen / ST: Sachsen-Anhalt / TH: Thiiringen)

B mind. 5 Prozentpunkte Giber dem Gesamtwert

B mind. 5 Prozentpunkte unter dem Gesamtwert

Frage 22: Unabhéngig davon, ob Du selbst eine App flir Bankgeschafte nutzt, wie wichtig sind bzw. waren Dir die folgenden Funktionen bei einer solchen App?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Sehr wichtig + Eher wichtig)

* Ohne ,Keine Angabe”
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Wie Jugendliche liber Banken und Finanzthemen
denken

Die meisten Jugendlichen kimmern sich am liebsten selbst um ihre Geldanlagen.
Sechs von zehn verzichten darlber hinaus auf einen Bankberater.

Wenn ich mich selber um meine Geldanlagen kiimmere, fiihle ich mich wohler

0, 10/ 0,
als wenn das jemand anderes macht. S A G

Mobiles Bezahlen mit dem Smartphone bietet fiir mich einen echten Mehrwert. 28% 18%
Ich gebe 6fter mal sorglos meine personenbezogenen Daten weiter und weil} auch, 21%
dass ich das eigentlich genauer priifen sollte. ° ?
2

Mein Geld ist bei Banken gut und sicher aufgehoben.
Gerade wenn es wenig Zinsen gibt, achte ich auf niedrige Bankgebuhren.

In Sachen Finanzen entscheide ich selbst, dafiir benétige ich keinen Bankberater.

Uber meine finanzielle Situation im Alter mache ich mir keine Sorgen,
denn ich weiB, wie ich Vermdgen aufbauen kann.

Das Bargeld wird in Deutschland in zehn Jahren weitestgehend abgeschafft sein.

M Stimme voll und ganz zu

Stimme eher zu
2% wstimme cher icht zu

24% 41% Stimme gar nicht zu

Bankgeschifte (z.B. Uberweisungen oder Wertpapierk&ufe) iiber Sprachassistenten
wie Alexa oder Google Assistant werden in fuinf Jahren Normalitat sein.

Das Sparbuch ist tot. Ich lege lieber in Anlagen mit héheren Renditechancen an.

Ich war schon ladnger als sechs Monate nicht mehr in einer Bankfiliale.

Frage 23: Zum Schluss noch allgemeine Fragen zum Thema Bezahlen und Banken in Deutschland. Inwieweit stimmst Du den folgenden Aussagen zu?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Skala: Stimme voll und ganz zu / Stimme eher zu / Stimme eher nicht zu / Stimme gar nicht zu)

0 comdirect




Wie Jugendliche liber Banken und Finanzthemen
denken

Manner sind deutlich selbstbewusster, wenn es um Finanzthemen und
Vermogensaufbau geht.

Top-2: Stimme voll und ganz zu + Stimme eher zu Total efh Weiblich 16 bis 18 19 bis 21 22 bis 25
Jahre Jahre Jahre

Basi (Fallza gewichtet) | 1600

Wenn ich mich selber um meine Geldanlage mmere, fihle |ch mich wohler als wenn 74% 75% 70% e e e
das jemand anderes macht.

Mein Geld ist bei Banken gut und sicher aufgehoben. 72% 73% 72% 80% 72% 68%
Gerade wenn es wenig Zinsen gibt, achte ich auf niedrige Bankgebuhren. 63% 67% 58% 62% 60% 65%
In Sachen Finanzen entscheide ich selbst, dafiir benétige ich keinen Bankberater. 60% 54% 53% 64% 61%

Mobiles Bezahlen mit dem Smartphone bietet fiir mich einen echten Mehrwert. 51% 58% 43% 49% 51% 52%

Ich gebe 6fter mal sorglos meine personenbezogenen Daten weiter und weil} auch,

. . . . 50% 52% 50% 45% 53% 52%
dass ich das eigentlich genauer priifen sollte.
Uber meine finanzielle Situation im Alter mache ich mir kel.ne Sorgerj, denn ich weil3, wie 27% 60% 349% 47% 44% 50%
ich Vermogen aufbauen kann.
DEN Bargeld wird in Deutschl in zehn Jahren weltestgehend abgeschafft s 47% 47% 47% 43% 52% 47%
berweisungen oder Wertpapie er Sprachassistenten wie 45% 529% 379% 45% 45% 45%

Alexa oder Google Assistant werden in funf Jahren Normalitat sein.

Das Sparbuch ist tot. Ich lege lieber in Anlagen mit hoheren Renditechancen an. 43% 54% 32% 41% 39% 47%
Ich war schon ldnger als sechs Monate nicht mehr in einer Bankfiliale. 35% 39% 31% 32% 33% 38%

B mind. 5 Prozentpunkte iber dem Gesamtwert
Frage 23: Zum Schluss noch allgemeine Fragen zum Thema Bezahlen und Banken in Deutschland. Inwieweit stimmst Du den folgenden Aussagen zu?
Basis: alle Befragten, N = 1.600 (Top-2: Stimme voll und ganz zu + Stimme eher zu)

0 comdirect
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Statistik

Mannlich 51% Noch in der Schule 55% Schleswig-Holstein 3%
Weiblich 49% Vollzeit berufstatig 12% Hamburg 2%
Teilzeit berufstatig 4% Niedersachsen 10%
_ In Ausbildung/Lehre 7% Bremen 1%
16 bis 18 Jahre 28% Arbeitslos/keine Lehrstelle 2% Nordrhein-Westfalen 24%
19 bis 21 Jahre 28% Freiwilliger Dienst (Bufdi, FOJ, FSJ, FKJ etc.) 1% Hessen 8%
22 bis 25 Jahre 44% Auslandsaufenthalt (Au-pair, Work-and-travel etc.) 0% Rheinland-Pfalz 5%
Im Studium 17% Baden-Wirttemberg 14%
M Sonstiges 1% Bayern 17%
(Noch) kein Schulabschluss 56% Keine Angabe 1% Saarland 1%
Volks-/Hauptschule 2% Berlin 4%
Mittlere Reife 9% _ Brandenburg 2%
(Fach-)Abitur 25% Volks-/Hauptschule 7% Mecklenburg-Vorpommern 1%
Abgeschlossenes Studium 7% Mittel-/Realschule 16% Sachsen 4%
Keine Angabe 1% (Fach-)Gymnasium 30% Sachsen-Anhalt 2%
Nicht mehr in der Schule 45% Thiiringen 2%

Keine Angabe 2%

Statistik
Basis: alle Befragten, N = 1.600
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