Pressemitteilung comdirect

Rekordwachstum und gutes Ergebnis: comdirect auf Kurs 30. Januar 2018

« Ergebnis 2017: 94,9 Millionen Euro vor Steuern

« Ergebnisziel von rund 85 Millionen Euro vor Steuern deutlich Gbertroffen
« cominvest: (iber 200 Millionen Euro angelegte Kundengelder

« Ab sofort: innovative Chat-Uberweisung

Quickborn/Frankfurt am Main, 30. Januar 2018. Die comdirect Gruppe hat das
Geschdaftsjahr 2017 mit einem Vorsteuerergebnis in Héhe von 94,9 Millionen Euro
abgeschlossen. Die Eigenkapitalrendite vor Steuern liegt bei 15,8 Prozent. ,In einem
nach wie vor herausfordernden Marktumfeld hat comdirect ein gutes Ergebnis
erzielt. Unser zum Halbjahr kommuniziertes Ergebnisziel von rund 85 Millionen Euro
vor Steuern haben wir deutlich Ubertroffen. comdirect ist weiterhin eine der
profitabelsten Retail-Banken in Deutschland”, sagt Arno Walter,
Vorstandsvorsitzender der comdirect bank AG. Das hohe Ergebnis des Vorjahres
(120,7 Millionen Euro vor Steuern) ging zurick auf einen Einmalertrag von rund 41
Millionen Euro vor Steuern aus der Visa-Transaktion. Ohne den Visa-Sondereffekt
liegt das Ergebnis vor Steuern um rund 19 Prozent Gber Vorjahr.

Walter: ,Basis fUr das gute Ergebnis ist unser starkes Wachstum. Wir sind
strategisch auf dem richtigen Kurs: Wir wollen die erste Adresse fiUr das Sparen,
Anlegen und Handeln mit Wertpapieren in Deutschland sein und unsere Kunden als
smarter digitaler Begleiter bei allen Finanzthemen unterstitzen. Dies gelingt uns mit
innovativen und intelligenten Lésungen.” Als ein Beispiel nennt Walter die digitale
Vermogensverwaltung cominvest, Uber die Kunden seit Start des Angebots im Mai
2017 bereits Uber 200 Millionen Euro angelegt haben. ,Die gute Resonanz unserer
Kunden und zahlreiche Auszeichnungen wie der Efma-Accenture-Silver-Award zeigen
uns, dass cominvest die passende Antwort auf das Niedrigzinsumfeld ist.” Ein
weiteres Beispiel fUr im Jahr 2017 auf den Markt gebrachte Services sind die
sprachgesteuerten Finanz-Skills fGr Amazons Alexa und fUr den Google Assistant.

Smarter Finanzbegleiter fUr eine mobile Generation

FOr das Jahr 2018 kindigt Walter weitere Innovationen an, mit denen comdirect als
smarter Finanzbegleiter Bankgeschdfte einfacher und bequemer macht. Im Fokus
stehen dabei die Bedirfnisse einer zunehmend mobilen Generation. Die erste neue
Funktion, eine innovative Chat-Uberweisung, steht ab sofort per App zur Verfiigung.
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Uberweisungen funktionieren damit so einfach und schnell wie das Senden einer
Textnachricht. Weitere Funktionen werden in kurzen Entwicklungszyklen gemeinsam
mit den Kunden folgen. Auch beim Thema Sprachsteuerung geht comdirect als
Branchenpionier weiter voran: PUnktlich zum gerade erfolgten Marktstart des Echo
Spot von Amazon hat comdirect den passenden Alexa Skill zur Realtime-Abfrage von
Borsenkursen entwickelt.

Erste Adresse fiir das Sparen, Anlegen und Handeln mit Wertpapieren

Weiteres wichtiges Thema fiur das Jahr 2018 ist der Ausbau des Angebots fir
Wertpapierkunden mit dem Ziel, die erste Adresse fUr das Sparen, Anlegen und
Handeln mit Wertpapieren zu sein. Dazu gehdrt neben der Weiterentwicklung von
cominvest beispielsweise das neue Angebot Motiv-Investing, mit dem comdirect die
Kunden bei der
Wertpapierauswahl Uber
ihr Anlagemotiv
unterstUtzt. Hier stehen
Themen wie Gesundheit,
Umwelt oder Technologie
zur Auswahl. AuBerdem
startet noch im ersten
Quartal 2018 die
comdirect Akademie, eine
Lernplattform rund um
das Thema Wertpapiere.
Finanzwissen wird einfach
und spielerisch Uber
interaktive Elemente und
Videos vermittelt. Walter:
«In Zeiten von Niedrigzinsen ist es fUr die Menschen umso wichtiger, sich mit der

Geldanlage in Wertpapieren auseinanderzusetzen. Wir unterstitzen sie dabei.” Mit
dem Ziel, insbesondere Frauen zu motivieren, sich mit Finanzthemen besser vertraut
zu machen, hat comdirect bereits im Januar dieses Jahres eine neue Initiative ins
Leben gerufen: die finanz-heldinnen. Mit Informations- und Schulungsangeboten,
Veranstaltungen und Beispielen von anderen Frauen méchte die Initiative Frauen
dazu ermutigen, ihre Finanzen selbst in die Hand zu nehmen und sie auf dem Weg in
ihre finanzielle Unabhdngigkeit begleiten.

comdirect steht fir die erste Adresse beim Sparen, Anlegen und Handeln mit Wertpapieren. Als smarte Finanzzentrale
bietet comdirect intelligente Lésungen, die den Kunden Zeit und Geld sparen und damit ihr Leben einfacher machen.
Jederzeit und Uberall. Alle Informationen auf www.comdirect.de. Neues zu digitalen Trends und Innovationen rund um
Finanzen auch auf dem comdirect Blog www.bank-neu-denken.de.
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Dividendenvorschlag bei 25 Cent, Thesaurierung fir weiteres Wachstum

Das Ergebnis nach Steuern betragt 71,5 Millionen Euro im Vergleich zu 92,5 Millionen
Euro im Vorjahr. Der Dividendenvorschlag an die Hauptversammlung liegt wie im
Vorjahr bei 25 Cent pro Aktie. Der verbleibende Teil des Nachsteuerergebnisses soll in
die Gewinnricklagen eingestellt und fir die Stdarkung der Eigenkapitalbasis mit Blick
auf weiteres Wachstum genutzt werden.

Hoher Provisionsiiberschuss Gberkompensiert Rickgang beim ZinsUberschuss

Die Gesamtertrdge der comdirect Gruppe lagen bei 379,4 Millionen Euro (Vorjahr:
381,6 Millionen Euro). Hauptertragsquelle war der ProvisionsUberschuss, der mit
251,9 Millionen Euro den Vorjahreswert (215,4 Millionen Euro) um 17 Prozent
Ubertraf und damit einen Héchstwert markierte. Die Anzahl der B2C-Trades lag im
Jahr 2017 mit 17,2 Millionen 21 Prozent Uber dem Wert aus dem Vorjahr (14,2
Millionen). Walter: ,Trotz geringer Marktvolatilitat ist die Anzahl unserer Trades auf
Rekordlevel. Grund hierfir ist das Wachstum unserer Kundenzahl. Auch der Erwerb
von onvista hat unser dynamisches Wachstum noch einmal beschleunigt.” Das
anhaltende Nullzinsumfeld fUhrte zu einem RUckgang des Zinsiberschusses nach
Risikovorsorge um 20 Prozent auf 95,6 Millionen Euro (Vorjahr: 118,9 Millionen Euro).
Der Rickgang wurde durch den hohen Anstieg beim Provisionsiberschuss
Uberkompensiert. Das sonstige Ergebnis lag bei 31,8 Millionen Euro. Dieses
resultierte im Wesentlichen aus einem positiven Finanzanlageergebnis. Die hohen
Stdnde der Marktindizes wurden genutzt, um Kursgewinne in der Eigenanlage zu
realisieren. Im Vorjahr (47,3 Millionen Euro) waren im sonstigen Ergebnis die Ertrage
aus der Visa-Transaktion enthalten.

Die Verwaltungsaufwendungen in Hohe von 284,5 Millionen Euro stiegen um 9
Prozent Uber den Vorjahreswert (261,0 Millionen Euro). Grund fUr den Anstieg waren
insbesondere die gestiegenen Sach- und Personalaufwendungen durch die
Einbindung von onvista, héhere Pflichtbeitrdge fur die Einlagensicherung und
Aufwendungen zur Umsetzung regulatorischer Grof3projekte.

Starkes Wachstum bei Kunden und betreutem Kundenvermégen

Mit einem deutlichen Zuwachs der Kundenzahl und des betreuten Kundenvermaogens
hat die comdirect Gruppe ihre Position als einen der fihrenden Online-Broker in
Deutschland gestarkt. Die Gesamtkundenzahl kletterte im Jahr 2017 auf 3,34
Millionen, ein Plus von 221 Tausend. Die Zahl der Depots erhéhte sich um 209
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Tausend auf 2,08 Millionen. Das betreute Kundenvermégen stieg um 15,6 Milliarden
auf den Hochstwert von 91,4 Milliarden Euro. Auch die NettomittelzuflUsse in der
Gruppe waren mit insgesamt 10,8 Milliarden Euro auf Rekordniveau (Vorjahr: 8,4
Milliarden Euro).

Im Geschaftsfeld B2C (comdirect bank AG inkl. Geschdaftsbereich onvista bank)
erhdhte sich die Kundenzahl seit Jahresbeginn um 205 Tausend auf 2,29 Millionen. Im
gleichen Zeitraum stieg die Zahl der Depots um 195 Tausend auf 1,20 Millionen. 102
Tausend Kunden und Depots davon sind zurUckzufUhren auf den abgeschlossenen
Erwerb der onvista bank GmbH per 3. April 2017. Die Anzahl der Girokonten wuchs
um 75 Tausend auf 1,43 Millionen. Das betreute Kundenvermaégen kletterte im
vergangenen Geschdaftsjahr um 13,0 Milliarden Euro auf 59,02 Milliarden Euro, das
Depotvolumen um 9,3 Milliarden Euro auf 37,09 Milliarden Euro. 3,0 Milliarden Euro
Kundenvermdégen kamen davon per 3. April 2017 von der onvista bank GmbH.

Im Geschdaftsfeld B2B (ebase GmbH) stieg die Zahl der Kunden auf 1,05 Millionen
(Jahresende 2016: 1,04 Millionen). Das betreute Kundenvermdégen erhéhte sich auf
einen neuen Hoéchstwert von 32,35 Milliarden Euro (Jahresende 2016: 29,75
Milliarden Euro).

Der vollstandige Geschaftsbericht wird am 28. Mdrz 2018 veroffentlicht. Die hier
angegebenen Zahlen sind noch nicht testiert.

Zahlen kompakt

Tsd. Euro Q3/16 |Q4/16 |Q1/17 | Q2/17| Q3/17| Q4/17

ZinsUberschuss
nach Risikovorsorge 28.784|27.105| 24.513| 23.393| 24.769| 22.949
ProvisionsUberschuss |51.459|55.509| 59.148] 61.050| 61.579| 70.151

Sonstiges Ergebnis 1.693| 1.002| 6.473| 9.785| 6.585| 8.993
Verwaltungs-
aufwendungen 62.907(69.859| 62.707| 70.743| 71.392| 79.685

Ergebnis vor Steuern  |19.029|13.757| 27.427| 23.485| 21.541| 22.408
Ergebnis nach Steuvern |13.597|12.607| 20.372| 20.340| 15.476| 15.356

Fortsetzung der Tabelle auf Folgeseite
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Tsd. Euro 2016 2017| 2017 vs.
2016

ZinsUberschuss
nach Risikovorsorge 118.886| 95.624| -19,6%
ProvisionsUberschuss 215.412| 251.928 17,0 %

Sonstiges Ergebnis 47.326] 31.836| -32,7%
Verwaltungs-
aufwendungen 260.960| 284.527 9.0 %

Ergebnis vor Steuern 120.664| 94.861| -21,4%
Ergebnis nach Stevern | 92.511| 71.544| -22,7 %

Ansprechpartner fur diese Pressemitteilung
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Tel. +49 (0) 41 06/704-1960
E-Mail: annette.siragusano@comdirect.de

Ullrike Hamer

Tel. + 49 (0) 41 06/704 -1545

E-Mail: ullrike.hamer@comdirect.de

comdirect bank AG, Pascalkehre 15, D-25451 Quickborn

Hinweise fur Redaktionen

Weitere Infos zur Geschdftsentwicklung 2017 finden Sie hier:
https://www.comdirect.de/cms/ueberuns/de/investorrelations/veroeffentlichunge
n.html in der Rubrik Geschdaftsberichte

Alle Pressemitteilungen finden Sie unter www.comdirect.de/presse
Unter www.bank-neu-denken.de, dem comdirect Vorstands-Blog, gibt es Neues zu
digitalen Trends und Innovationen rund um Finanzen.

Folgen Sie uns auf Twitter unter https://twitter.com/comdirect oder
https://twitter.com/Arno_Walter

Sofern Sie keine Informationen erhalten méchten, teilen Sie uns dies bitte mit unter
presse@comdirect.de
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